CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CHUNG KHOAN VNDIRECT Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S4: 135/2016/BB-DHDCH Ha Noi, ngay 27 théng 4 nim 2016
BIEN BAN HOP

PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2016
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VNDIRECT

I. THONG TIN DOANH NGHIEP
Tén doanh nghiép: Cong ty Cb phin Chimng khoan VNDIRECT
Tru s& chinh: S8 1 Nguyé&n Thuong Hién, Phudng Nguyén Du, Quan Hai Ba Trung, Ha Nbi.

Gidy phép thanh 13p va hoat dong sé: 22/UB-GPHPKD do Uy ban chiing khoan Nha nude cip
ngay 16/11/2006.

I1. THOI GIAN VA DPIA BPIEM HOP

Dai hoi dong cb dong thudng nién ndm 2016 cta Cong ty CP Chung khoan VNDIRECT dugc
td chirc tir 14h00° ngay 27/4/2016 tai Hoi truong Tang 8, Toa nha S6 1 Nguyén Thuong Hién,
Ha Nbi.

I1I. NOI DUNG CHUGNG TRINH HOP DAI HOI

Chuong trinh hop Dai hoi ddng ¢b dong thudng nién nam 2016 (“Pai hdi”) gdm cic ndi dung
chinh sau day:

e Biéo céo cia Hoi ddng quan tri vé cong tac quan tri, hoat dong nim 2015 va dinh huéng nam
2016,

e B4o co cua Ban diéu hanh vé két qua kinh doanh 2015 va ké hoach nim 2016;
e B4o cdo clia Ban kiém soat vé hoat dong nim 2015;

e T& trinh v& cac ndi dung Béo céo tai chinh nam 2015 d4 kiém toén, Phan phéi 1oi nhuén nim
2015, Lua chon cong ty kiém todn nam 2016, Chi tra thu lao cia HPQT va BKS, Chinh sich
thudng kinh doanh nam 2016, B sung nghiép vu kinh doanh ching khoan phéi sinh;

e T& trinh phuong 4n phat hanh trai phiéu riéng 1é ctia Cong ty;

e To trinh v& viéc mién nhiém va bau bd sung thanh vién HPQT;

o Dai hoi thao ludn déng gop ¥ kién;

e Dai hoi biéu quyét thong qua céc vin @& dugc trinh trude dai hoi;
e Théng qua Bién ban cudc hop.

V. DIEN BIEN VA NOI DUNG CHINH CUA CUQC HQP

1. Bdo cdo kiém tra tw cich cb dong:

Ba Pham Thi Thanh Hoa — Trudng ban kiém tra tu cach ¢ dong thay mit Ban td chic Pai hdi
béo céo két qua kiém tra tu cch c¢d dong tinh dén thoi diém bét ddu khai mac Dai hoi (14h30°
ngay 27/4/2016), cu thé nhu sau:
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o Tbng s6 cb phin da phat hanh cia Cong ty 1a: 154.998.165 C6 phan.

e Téng sb ¢b phan c6 quyén bidu quyét cia Cong ty tinh dén ngay chét danh sach cb dong
thue hién quyén tham du Pai hoi ddng cb dong 12 154.997.785 cb phan.

e Sb cb dong tham du hop Dai hoi ddng cb dong dai dién cho tdng s6 ¢b phan 1a 106.486.230
c6 phan, chiém 68,7 % tdng s6 c¢b phan c6 quyén biéu quyét ciia Cong ty.

Cin cir theo quy dinh ctia Luédt doanh nghiép va Diéu 1& Cong ty, cudc hop Dai hoi dong cb
dong thudng nién ndm 2016 ciia Cong ty C6 phin Ching khoin VNDIRECT da du diéu kién
tién hanh.

2. Chii toa va diéu hanh Pai hpi gom:
e Ba Pham Minh Huong - Chu tich HPQT la Chu toa Pai hoi
o Ong Nguyén Hoang Giang - Tong gidm déc cung tham gia diéu hanh Pai hoi

Pai hoi da bidu quyét thong qua Chii toa Dai hoi va ngudi ciing didu hanh Dai hoi nhu néu trén
vGi ty 1€ biéu quyét tan thanh 1a 100% tong s6 phiéu biéu quyét ctia cac cb dong du hop.

3. Thir ky Dai hi:
e Ong Diéu Ngoc Tuén - Trudng Ban phap ché lam Thu ky Pai hoi

Pai hoi da bidu quyét thong qua Thu ky nhu néu trén véi ty 18 biéu quyét tin thanh 1a 100%
téng s6 phiéu biéu quyét cia cac cb dong du hop.

4. Thong qua Quy ché tb chirc Dai hpi:

Pai hoi da bidu quyét thong qua Quy ché to chirc Dai hoi (Phu luc dinh kém Bién ban nay)
v6i t 18 bidu quyét tén thanh 1a 100% tdng sb phiéu biéu quyét cita céc ¢ dong dy hop.

=

Thong qua Quy ché bau bé sung thanh vién Hpi dong quin tri:

Pai hoi da biéu quyét thong qua Quy ché bau bd sung thanh vién Hoi dong quan tri (Phu luc
dinh kem Bién ban nay) voi ty 1& bidu quyet tan thanh 12 100% tdng s phiéu biéu quyét cua
céc cd dong du hop.

6. Ban kiém phiéu ciia Pai hpi gom:
e Ba Pham Thi Thanh Hoa
Ong Vii Xuan Minh

e Ong Nguyén Tién Minh

Pai hdi da biéu quyét théng qua thanh phin Ban kiém phiéu néu trén véi ty 1€ biéu quyét tan
thanh 1a 100% téng s6 phidu biéu quyét ctia cac c6 dong du hop.

7. Thong qua ndi dung Chwong trinh DHCD thudng nién nim 2016:

e Dai hoi di biéu quyét thdng qua ndi dung Chuorng trinh hop Pai hoi gbm céc vén dé chinh
sau day: Béo cdo ctia Hoi dong quan tr vé cong tac quan tri, hoat dong ndm 2015 va dinh
hudng ndm 2016; Bao céo cua Ban dleu hanh vé& két qua kinh doanh 2015 va ké hoach nim
2016; Béo céo ctia Ban kiém sodt v& hoat dong nam 2015; T& trinh vé cac ndi dung Bdo cdo
tai chinh nam 2015 di kiém toan, Phan phéi lgi nhuan nim 2015, Lya chon cong ty kiém
toan nam 2016, Chi tra thu lao cia HDQT va BKS, Chinh sach thudng kinh doanh nim
2016, Bb sung nghiép vu kinh doanh chig khoén phai sinh; To trinh phuong an phét hanh
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trai phiéu riéng 1¢ cua Cong ty; TO trinh vé viée mién nhiém va bdu bd sung thanh vién
HPQT. N6i dung chuong trinh cu thé néu tai Phu luc dinh kém Bién ban nay.
Chuong trinh hop da dwoc Dai hoi ddng cb dong biéu quyét thong qua véi ty 18 bidu quyét tan
thanh 12 100% téng sb phiéu biéu quyét ciia cac cb déng du hop.

8. Trinh bay cdc Bdo cdo va T¢ trinh vé cdc vdn dé thdo ludn va xin y kien tai Dai hi:

e Ba Pham Minh Huong - Chu tich Hoi ddng quan tri trinh bay Béo cdo ctia Hoi dng quén tri
vé cOng tac quan tri, hoat dong 2015 va dinh huéng ndm 2016.

e Ong Nguyén Hoang Giang - Thanh vién Hoi dong quan tri kiém Tdng giam dbc Céng ty
trinh bay Béo cdo ctia Ban didu hanh v& hoat déng kinh doanh nim 2015 va ké hoach nam
2016.

e Ba Hoang Thiay Nga - Truéng Ban kiém soat trinh bay Béo cdo vé& hoat dong ciia Ban kiém
soat nam 2015.

o Ong Nguyén Hoang Giang - Thanh vién Hoi ddng quan tri kiém Téng giam dc trinh bay T
trinh v& cac ndi dung Béo cdo tai chinh nam 2015 da kiém toan, Phan phdi lgi nhuan nim
2015, Lya chon cong ty kiém todn nam 2016, Chi tra thu lao cia HPQT va BKS, Chinh sach
thudng kinh doanh nam 2016, B3 sung nghiép vu kinh doanh chirng khoan phai sinh.

¢ Ba Pham Minh Huong - Chu tich Hoi ddng quén tri trinh bay vé phuong 4n phat hanh trai
phiéu riéng 1é ctia Cong ty.

o Ong Nguy&n Hoang Giang - Thanh vién Hoi ddng quan trj kiém Téng giam déc trinh bay T
trinh v& viéc mién nhiém va bu bd sung thanh vién Hai ddng quan tri ctia Cong ty.

9. Trao dbi théo ludn, cdc y kién phdt biéu tai Dai hpi:

Céc ¢b dong tham dy Dai hoi da tham gia phat bidu y kién, dat cau hoi va thao luan vé cac van

d& lién quan dén t6 chirc hoat dong cua Cong ty, chu yéu v& cac ndi dung sau déy: (i) ké hoach

ndm 2016 ctia Cong ty hoi dé dit va khiém tbn, khong c6 du kién ké hoach ¢b tirc ndm 2016 1a

bao nhiéu; (ii) viéc chuyén tai khoan ching khoan cua nha déu tu tir Cong ty chimg khoan Kim

Long sang VNDIRECT; (iii) trong nam 2015 va 2016 c6 phat sinh 16i cong nghé hay khong; (iv)

murc 1gi nhudn sau thué nam 2015 thyc ra cling rat tot tuy nhién mirc cb tic chi 5% thi van con

han ché; (v) su khéc biét cia VNDIRECT déi véi céc cong ty chimg khodan khac; (vi) diém yéu

cua VNDIRECT.

Chi toa Pai hdi va Téng giam dbc Cong ty da giai dap va trao dbi diy du cac thong tin ma cb
dong da néu ra. Noi dung thao luan chi tiét dwgc luu trit kém theo Bién ban hop.

10. Biéu quyét:

Pai héi tién hanh bo phiéu biu bd sung thanh vién ban kiém sot, va biéu quyet théng qua cc
ndi dung xin ¥ kién tai cac bao cdo va céc to trinh ctia Hoi dong quan tri.

Ban kiém phiu da tién hanh kiém phiéu va cong bd két qua biéu quyét tai Dai hoi.

V. CAC QUYET DINH PUGC PAI HQI PONG CO PONG THONG QUA

1. Thong qua Béo céo cuia Hoi dbng quan tri vé cong tac quan trj, hoat dong nam 2015, dinh
huéng nam 2016 (Ndi dung cta bao cédo dugc thdng qua néu tai Phuy luc dinh kem).

Quyét dinh nay duge Dai hdi thong qua véi s6 phiéu biéu quyét tan thanh 1 106.386.975 phiéu,
chiém 99,91% trén tong sé phiéu biéu quyét ciia cé dong du hop.



2. Théng qua Béo cdo ciia Ban diéu hanh v& két qua kinh doanh nim 2015 va ké hoach nim
2016 (Noi dung cua bao cao duge thong qua néu tai Phu luc dinh kém).

Quyét dinh néy dwoc Pai hdi théng qua v6i sé phiéu biéu quyét tan thanh la 105.090.425 phiéu,
chiém 98,69% trén tong sé phiéu biéu quyét ciia cé dong du hop.

3. Thong qua Béo cédo cia Ban kiém soat vé& hoat dong nim 2015 (N6i dung ciia bao céo duge
théng qua néu tai Phu luc dinh kém).

Quyét dinh nay dge Pai hdi théng qua véi s6 phiéu biéu quyét tan thanh la 106.035.975 phiéu,
chiém 99,58 % trén t6ng sé phiéu biéu quyét cia cé dong di hop.

4. Théng qua Bdo cdo tai chinh cia Cong ty nam 2015 da dugc kiém toén

Théng qua Béo cdo tai chinh nam 2015 da kiém toan véi c4c chi tiéu tai chinh co ban nhu sau:

Chi tiéu Pon vi (ty dong)
1. Thng tai san 5.757,644
2. Ngudn vén chi sé hitu 1.935,431
3. Doanh thu 534,123
4. Loi nhuan trude thué 227,051
5. Loi nhuan sau thué 181,777
6. Téng loi nhuan sau thué chua phén phéi 270,311

Theo ¥ kién ciia Kidm toan vién tai Béo céo kiém todn doc 1ap vé béo cdo Tai chinh nam 2015
cua Cong ty thi “bdo cdo tai chinh da phan dnh trung thwc va hop Iy, trén cdc khia canh trong
yéu, tinh hinh tai chinh ciia Céng ty Cé phan Chimg khodn VNDIRECT tai ngay 31 thdng 12
nim 2015, két qua hoat dong kinh doanh va huu chuyén tién té cho ndm két thiic ciing ngay, phi
hop véi cdc Chudn muee Ké toén Viét Nam, Ché dp Ké todn Doanh nghiép Viét Nam, Thong tw
$6 95/2008/TT-BTC ngay 24 thang 10 nam 2008 va Thong tw sé 162/2010/TT-BTC ngay 20
thang 10 ndm 2010 do B¢ Tai chinh ban hanh vé hwéng dén ké todn dp dung doi véi cong ty
chitng khodn va cdce quy dinh phdp 1y c6 lién quan dén viéc Idp va trinh bay bdo cdo tai chinh”.
Toan vin ndi dung cua Béo céo tai chinh nam 2015 va Bdo céo kiém toan dd duogc ding tai trén
trang thong tin dién tir ctia Cong ty: www.vndirect.com.vn. Héi ddng quan tri kinh trinh Pai hdi
xem xeét thong qua.

Quyét dinh nay dwgc Dai hji théng qua voi 50 phiéu biéu quyét tan thanh la 106.385.975 phiéu,
chiém 99,91 % trén (dng s6 phiéu biéu quyét ciia cé dong duw hop.

5. Thong qua viéc phéan phbi lgi nhusn ndm 2015 cia Cong ty.

Pai hoi ddng cb dong théng qua phuong én phan phdi lgi nhudn ndm 2015 nhu sau:

STT Chi tiéu Ty 1& S6 tién
(Pon vi: Ty ddng)
1 Loi nhuén sau thué (LNST) nam 2015 181,777
2 Trich lap quy dy phong tai chinh 5% LNST 9,089
3 Trich 1ap quy du trir bd sung von diéu 18 5% LNST 9,089
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Trich quy khen thuéng phuc lgi 4,5% LNST 8,180

4
5 Lgi nhuén chwa phan phéi (liy ké) 270,311
6 Chia c6 tirc cho Cb dong béng tién mat 5% VDL 77,499

7 Loi nhuén dé lai ndm sau chua phan phéi 166,454

Quyét dinh nay dwoc Pai hdi thong qua véi s6 phiéu biéu quyét tan thanh 1o 104.963.425 phiéu,
chiém 98,57% trén tong s6 phiéu biéu quyét ciia cé déng dir hop.

6. Théng qua viéc chi tra thi lao cho Hoi ddng quén tri va Ban Kiém soat.

Hoi dong quan tri Cong ty Cb phin Chimng khoan VNDIRECT xin duoc béo cdo truée Dai hdi
dong cb dong vé viéc tra thii lao cho Hoi ddng quan tri, Ban Kiém soat nhu sau:

* Téng sb tién thil lao ctia Hoi ddng quan tri, Ban Kiém soat da chi tra trong nim qua 13 600
tri¢u dong, trong d6: S6 tién thu lao di chi tra cho cac thanh vién Hoi ddng quan tri 12 420 triéu
dong; S tién thi lao da chi tra cho cdc thanh vién Ban Kiém soat 13 180 triéu dong.

* Tién thil lao cia Hoi dong quan tri, Ban Kiém sodt nim tiép theo s& tiép tuc dugc chi tra nhu
da thuc hién trong nim vira qua, cu thé nhu sau: S& tién thu lao cua cac thanh vién Hoi déng
quan tri 13 420 triéu ddng/nam (twong tng 7 triéu dong/ngudi /thang); S6 tién thu lao cia cac
thanh vién Ban Kiém soét 1a 180 triéu ddng/nim (twong tmg 5 triéu dong/ngudi /thang).

Thu lao tra cho céc thanh vién Hdi dong quan tri duge Cong ty chi tra theo thoi gian ddm nhiém
chirc vu thuc té ciia tirng thanh vién, chi trd dinh ky hang thang.

Quyét dinh nay dirge Pai héi théng qua véi s6 phiéu biéu quyét tan thanh la 105.082.525 phiéu,
chiém 98,68% trén tong sé phiéu biéu quyét cia c¢é dong dir hop.

7. Thong qua Phuong 4n thudng va bd sung luong kinh doanh cho Ban Piéu hanh va cac can bd
cht chét nam 2016 nhu sau:

Néu két thac ndm tai chinh 2016 két qua kinh doanh ciia Cong ty c6 lgi nhudn sau thué dat
va/hodc vuot muie ké hoach dé ra thi Ban Diéu hanh va cac can bd chu chét ciia Cong ty s& dugce
thudng va chi bd sung luong kinh doanh (goi chung 12 thudng) véi mirc va trén co s& nhu sau:
(i) mirc thuong bing 5% téng loi nhuén sau thué néu dat hodic vuot mirc ké hoach lgi nhuan sau
thué; va (ii) thudng thém 20% phén lgi nhuén sau thué vuot ké hoach néu hoat ddng kinh doanh
vuot ké hoach lgi nhuén sau thué. Trudng hop két qua kinh doanh nim 2016 khéng dat ké hoach
dé ra nhung Ban didu hanh va céc cn bd chii chdt Cong ty da c6 nd luc thuc su trong hoat dong
didu hanh kinh doanh thi mirc thuéng va bd sung luong kinh doanh sé& chi dugc tinh theo ty 18
twong Gng véi ty 18 hoan thanh ké hoach kinh doanh. Giao cho Hoi dong quan trj quyét dinh cu
thé viéc trich va thuc hién thudng, bd sung luong kinh doanh phu hgp véi quy dinh va thuc té
hoat dong ctiia Cdng ty.

Quyét dinh nary duge Pai hji théng qua v6i s6 phiéu biéu quyét tan thanh 1a 104.959.798 phiéu,
chiém 98,57% trén tong sé phiéu biéu quyét ciia cé dong du hop.

8. Thong qua viéc Iya chon don vi kiém todn bdo céo tai chinh va bao cdo ty 1& an toan tai chinh
ndm 2016 cua Cong ty.

Thoéng qua viéc lya chon mgt trong cac cong ty kiém todn c6 tén dudi day 1a to chic kiém todn
dugc chip thuan dé thuc hién kiém toan bao cdo tai chinh, béo cdo ty 1& an toan tai chinh cta
Cong ty nim 2016: (i) Céng ty TNHH KPMG Viét nam; (ii) Cong ty TNHH Deloitte Vi¢t Nam;
(iii) Cong ty TNHH PricewaterhouseCoopers Viét Nam; (iv) Cong ty TNHH Ernst & Young
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Viét Nam. Pay 1a cac t6 chirc kiém todn di duoc Uy ban Chitng khoan Nha nuéc cho phép thuc
hién kiém todn dbi véi cac cong ty niém yét va hoan toan déc lap véi Cong ty, can bd quan 1y
clia Cong ty. Kinh trinh DPHDCP xem xét thong qua va ddng thdi giao cho Hoi ddng quan tri
quyét dinh thim tra, dam phan dé quyét dinh Iya chon mot trong céc Cong ty néu trén dé ky hop
ddng dich vu kiém todn béo cdo tai chinh, bdo céo ty 18 an toan tai chinh nim 2016 cua Cong ty.

Quyét dinh nay dwoc Pai hdi théng qua véi s6 phiéu biéu quyét tan thanh la 106.388.615 phiéu,
chiém 99,91% trén tong sé phiéu biéu quyét cita cé dong dw hop.

9. Thong qua viéc bd sung nghiép vu kinh doanh ching khoén phai sinh va dich vu chirng khoan
mai.

Théng qua viéc Cong ty s€ thuc hién cac hoat dong kinh doanh chirng khoan phéi sinh va cac
dich vu kinh doanh chimg khoan méi theo quy dinh ciia phap luat. Cu thé, Céng ty s& thyc hién
thém cac hoat dong kinh doanh chiing khoén sau:

e Kinh doanh chimg khoan phai sinh gbm: (i) M6i gi6i chiing khoan phéi sinh; (ii) Ty doanh
chimg khoan phéi sinh; (iii) Tu vin d4u tu ching khoén phai sinh.

e Cung cép dich vu bu trir, thanh toan giao dich ching khoan phai sinh va cac hoat dong khac
lién quan dén chimg khoan phéi sinh.

e Cung cip dich vu giao dich chimg khoan trong ngay; hoat dong tao lap thi trudng theo quy
dinh cua phap luat; phat hanh ching quyén ¢6 bao dam trong pham vi phit hop vé6i quy dinh
cuia phap luat.

Uy quyén cho Hi ddng quan tri quyét dinh cu thé v& thoi gian thuc hién, hoan thién céc thu tuc

phép 1y ¢6 lién quan (ké ca sira ddi Diéu 1§ néu can thiét) dé thuc hién cac hoat dong kinh doanh

néu trén trong pham vi pht hop vdi quy dinh cua phép luét.

Ouyét dinh nay dwge Dai hdi thong qua véi s6 phiéu biéu quyét tan thamh la 103.799.823 phiéu,

chiém 97,48 % trén tong s phiéu biéu quyét ciia cé dong du hop.

10. Théng qua phuong an phéat hanh trai phiéu riéng 1& ciia Cong ty (Noi dung phuong 4n phat

hanh trai phiéu riéng 1¢ dugc théng qua néu tai Phu lyc dinh kém).

Quyét dinh nay dwoc Pai hdi thong qua véi sé phiéu biéu quyét tan thanh 1o 106.289.315 phiéu,

chiém 99,82% trén tong sé phiéu biéu quyét ciia co dong die hop.

11. Thong qua viéc mién nhiém va bau bd sung thanh vién Hoi ddng quan tri ciia Cong ty.

Théng qua viéc mién nhiém chirc danh thanh vién Hdi déng quan tri d6i véi Ong V& Vin Higp

(Ho chiu sé 17014) ké tir ngdy 27/4/2016 cin cir theo Don tir nhiém ctia Ong V& Vin Hiép ky

ngdy 25/4/2016 va bdu bd sung thanh vién Hoi ddng quén tri thay thé.

Quyét dinh nay dwge Dai hdi théng qua voi 6 phiéu biéu quyét tan thanh la 94.863.415 phiéu,

chiém 89,09% trén tong sé phz‘éu biéu quyét ciia cé dong di hop.

Théng qua viéc bau bd sung Ong Pham Lé Nhét Quang (HO chiéu s6 B7030438) lam thanh vién

Hoi ddng quan tri ciia Cong ty (thay cho Ong V& Vin Hiép). Thanh vién Hdi dong quan tri dugce

biu bd sung c6 nhiém ky ké tir ngay 27/4/2016 cho dén khi két thic thdi han nhiém ky cua Hoi

dong quan tri hién tai (thang 4 ndm 2017).

Quyét dinh nay dugc Dai hgi thong qua véi s6 phiéu biéu quyét tén thanh la 94.932.415 phiéu,

chiém 89,15 % trén tong sé phiéu biéu quyét ciia cé dong du hop.



VL.THONG QUA BIEN BAN HOP VA BE MAC DAI HOI

Bién ban nay duoc Pai hdi ddng ¢b dong thudng nién nam 2016 cia Cong ty Cd phan Ching
khoan VNDIRECT théng qua toan van tai Pai hoi v6i ty 1¢ tan thanh 14 100% téng s6 phiéu
biéu quyét cua céc cb dong du hop.
Cian ctr va Bién ban nay, Chu tich Hoi déng quan tri Cong ty co6 trach nhiém thay mdt Dai hoi
ddng cb dong ban hanh Nghi quyét ciia Dai hdi dong cd dong trong thoi han 07 ngay ké tir ngay
hop va théng bao t6i cac cb dong theo quy dinh tai Didu 1& Céng ty.
Chu Toa Pai hdi va Thu ky Dai hoi cam két lién doi chiu trach nhiém vé tinh trung thuc, chinh
xdc va ddy du cia Bién ban nay. Cudc hop Dai hoi dong cd dong thudng nién ndm 2016 cua
Cong ty két thiic vao 17h00° cling ngay.

CllﬁrTog Pai hoi
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Thu ky dai hoi .13.% ey
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PHU LUC
CAC TAI LIEU, BAO CAO VA TO TRINH TAI CUQC HOP PAI HQI PONG CO
PONG THUONG NIEN NAM 2016
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PHU LUC SO 1:

Thaoi gian hop: Tt 14h00 ngay 27 thang 4 ndm 2016

_ CHUONG TRINH HQP
PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2016
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VNDIRECT

Pia diém hop: Hoi truong Tang 8, S6 1 Nguyén Thuong Hién, Hai Ba Trung, Ha Noi

TT Noi dung Thoi gian Thuc hién
Tiép don cb dong va khach mai .
’ it . ’ Ban ki€m tra tu
1. | Pang ky c6 déng du hop, kiém tra tu cach ¢6 | 14h00’+ 14h30° codi ok
: céch co dong
déng
2. | Tuyén bd khai mac 14h30° + 14h35° | Ban td chic
3 B:"io céo két qua ding ky, kiém tra tu cich cb 14h35" = 14h40° B’an ki}émﬂtra tu
dong cach co dong
Thd Doan chi tich, Thu ky ié ;
5, | ThiGng; qua Boda ol tje, This K, Ban BiS0.| 30a06 < 12505 | B el
phi€u
5 mg trinh h & 10 ch ]
5, | Tnong gy Cluongtril Hop: Qup SOvW OIS | Ly eees unsst | Bentbelis
Pai hoi
Bao cdo cua Hoi ddng quan tri vé& quan tri va o
. z ) ! ' , <= " T
6 két qua hoat d6ng nim 2015 14h55° + 15h05 Chu tich HPQ
Bdo c4o cua Ban didu hanh vé két qua kinh ; i s
7- | doanh 2015 va k& hoach néim 2016 USRI RS
g Bdo cdo cua Ban kiém soét vé hoat dong nam 15h20° = 15h30° | Ban kidm soét
2015
T& trinh vé céc ndi dung Bao cdo tai chinh nim
2015 d kiém toan, Phan phdi lgi nhudn nim
2015, Lwa chon cbng ty kiém toan nim 2016, o
: ; ) 15h30° + > | Th bQT
- | Chi tra thi lao cia HDQT va BKS, Chinh sich | r>0 * 15050 Lol
thuong kinh doanh niam 2016, Bb sung nghiép
vu kinh doanh chirng khoén méi
10 Tcﬂr trinh phuong an phat hanh trai phicu cua 15h50° = 16h00° | Thanh vién HDQT
Cong ty
T& trinh vé viéc min nhiém va biu bd sung .
i i 16h00°+16h15> | Thanh vién HDQT
1 thanh vien HDQT el anh vién HDQ
12 Pai héi thao luan dong gop ¥ kién 16h15°+ 16h35° Poan chu tich
13 Pai hoi l?leu IqU):('at thdng qua céac van dé dugc 16h35° + 16h45" | Ban kiém phiéu
trinh trudc dai héi
14] Nghi giai lao 16h45” + 17h00°
15| Cong bd két qua kiém phiéu biéu quyét 17h00° = 17h05° | Ban kiém phiéu
16] Thong qua Bién ban, Bé mac Dai hoi 17h05° + 17h10* | Thu ky




PHU LUC SO 2:

CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
CHUNG KHOAN VNDIRECT Péc lap - Tu do - Hanh phuc
S6: 127/2016/VNDIRECT Ha Ngi, ngay 26 thing 4 nam 2016
QUY CHE TO CHUC HQP

PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2016
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VNDIRECT

Can ctr Luat Doanh nghiép nim 2014 va Diéu 16 Céng ty C6 phén Ching khoan VNDIRECT,
viéc t6 chirc Pai hdi ddng C6 déng thudng nién nam 2016 (“Pai hoi” hoic “DPHPCD”) cia
Cong ty duogc tien hanh theo nhirng quy dinh sau day:

Piéu 1. Quyén va nghia vu ciia C6 dong khi tham dy Dai hoi

. Cb dong hodic ngudi dai dién theo ty quyén hop 18 cia C6 dong (sau day goi chung la C&
ddng) c6 quyén tham du, thao ludn va biéu quyét tit ca cac van dé thude thim quyén cia
Pai hoi va trong chwong trinh hop Dai hoi ddng ¢b dong.

2. Cb dong co thé iy quyén cho ngudi khéc tham du hop va biéu quyét tai Dai hoi theo mau ciia
Céng ty. Ngudi dai dién t6i du Dai hdi phai xuét trinh Gidy Gy quyén theo quy dinh. Truong
hop Cd déng ty quyén cho thanh vién Hoi ddng quan tri tham dy va biéu quyét tai Dai hoi thi
viée tty quyén c6 thé duoc thyuc hién bang cac hinh thirc sau:

- Cb dong gui Gidy uiy quyén qua fax t6i s6 04.39410500.

- Cb déng giri Gidy ty quyén qua email t6i dia chi: cbtt@vndirect.com.vn hogic giri chuyén phat
truc tiép t6i tru s Cong ty CO phin Chiing khoan VNDIRECT (S6 01, Nguyén Thugng Hién,
Nguyén Du, Hai Ba Trung, Ha Noi).

- b dong goi dién thoai dén tong dai 1900545409 (cude goi dugc ghi 4m).

3. Khi tién hanh diang ky du hop, Cé dong s& dugc nhan céc phiéu biéu quyét va/hogc phiéu
bau trén d6 c6 ghi sé diang ky, tén C6 dong, ma s6 C4 dong va sb phiéu biéu quyét cua Co
dong.

4. Cb déng dén du hop Dai hodi sau khi cudc hop Pai hoi khai mac phai thuc hién céc thi tuc
ding ky tham du Dai hdi véi Ban td chirc va c6 quyén tham gia Dai hdi, bidu quyét ngay
sau khi hoan tét viéc ding ky. Chu toa khong ¢ trach nhiém dirng Pai hoi dé cho C6 dong
ding ky va hiéu luc cua céc dot bidu quyét trude d6 da tién hanh s& khong bi anh hudng.

5. Cd dong phai nghiém tic chip hanh Quy ché tb chirc hop Pai hoi, ton trong két qua lam
viéc clia Pai héi, sy diéu hanh cua Chu toa va cac thanh vién Poan Chu tich Dai hoi.

Pidu 2. Quyén va nghia vu ciia Ban td chitc Pai hoi

1. Ban td chic Dai hoi do HPQT Cong ty quyét dinh. Ban tb chirc Pai hdi ¢6 trach nhiém
triéu tap, don tiép, b tri chd ngdi, phat tai liéu, thé bidu quyét va/hodc phiéu bau cho
nhitng C6 dong c6 du tu cach tham du Dai hoi.
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Picu

A
Picu

Ban t6 churc tiép nhan gidy to xuét trinh bai C6 dong dén tham du Dai hoi, kiém tra, ding
ky va bao cdo trudc Pai hoi vé két qua kiém tra tir cach va dang ky ¢ dong anong hop
nguoi dén du hop khéng c6 tu cach tham dy Dai hoi thi Ban t6 chiic ¢6 quyén tir chdi cap
thé biéu quyét ciing tai liéu hop ciia Pai hoi.

3. Quyén va nghia vy ciia Ban kiém phiéu

Ban Kiém phiéu do Chii toa Pai hoi dé nghi va phai dugc Dai hoi biéu quyét thong qua.
Ban Kiém phiéu c6 nhiém vu x4c dinh ty 18, s6 cd phin biéu quyét ddng y/khong ddng
y/khong c6 y kién doi véi tung van dé thao luan va biéu quyét tai Dai hoi.

Ban kiém phiéu c6 nhiém vu phét phiéu biéu quyét cho cac C6 dong, kiém tra, giam sat
viéc bo phiéu va td chirc kiém phiéu; 1ap Bién ban kiém phiéu va coéng bd truéc Pai hoi;
giao lai Bién ban va toan bd phiéu bau dugc niém phong cho Ban td chirc Pai hoi.

Moi ¢ong viéc kiém tra, 14p Bién ban va cong bd két qua kiém phiéu phai dugc Ban kiém
phi€u tién hanh mdt cach trung thuc, chinh xac va chiu trach nhiém ve két qua do.

4. Quyén va nghia vu ciia Chii toa va Thw ky Dai hoi

Chu toa Pai hdi 1a Chu tich HPQT. Thu ky Pai hdi do Chu toa cu, thuc hién céc cong viée
tro gitp theo yéu cdu ctia Chu toa, phan anh trung thue, chinh xac ndi dung Pai hdi trong
Bién ban Dai hoi.

Quyét dinh ciia Chu toa Pai hdi vé van dé trinh tu, thu tuc hodc cic su kién phat sinh
ngoai chuong trinh cta Pai hoi s& mang tinh phan quyét.

Chu toa Pai hoi tién hanh cac céng viéc ma thiy la can thiét & diéu khién Dai hoi mot
cach hop 1€, co trat tur va dam bao Dai héi phan dnh dugc mong mudn cia da s6 C6 déng
tham du.

5. Céch thirc tién hanh Dai hoi

Cudc hop PHDCP lan thir nhét dugc tién hanh khi ¢6 sé C6 déng dy hop dai dién it nhét
51% tdng s6 phiéu biéu quyét.

Trong truong hop cude hop duoc triéu tap lan thtr nhat khong da sd lugng céd dong dai
dién cho 51% tdng sb phiéu biéu quyét, cudc hop PHDCD trigu tap 14n thér hai s& duoc to
chirc trong vong 30 ngay ké tir ngay du dinh hop 1in thir nhit. Cudc hop PHDCD lan tht
hai dugc tién hanh khi c6 sb C8 dong du hop dai dién it nhit 33% tbng s& phiéu biéu
quyét.

Trudng hop cudc hop PHDCP lan thir hai ciia Cong ty duge triéu tdp ma khong du sb
lugng C& dong dai dién cho 33% téng s6 phiéu biéu quyét tham du, cude hop PHDCD
triéu tap 1an thir ba s& duoc tb chirc trong thoi han 20 ngay, ké tir ngay du dinh hop lan thir
hai. Trong trudng hgp nay, cuéc hop PHPCD dugc tién hanh khéng phu thudc vao tong
s6 phiéu bidu quyét ctia cac C6 dong dy hop

Dai hi sé 1an luot duge tién hanh theo ndi dung chuong trinh ctia Pai hoi.

Viéc thao luén s& duoc thuc hién sau khi tit ca cdc bdo céo va td trinh duge doc va bao cdo
tai Dai hoi.

Viéc biéu quyét thong qua tirg ndi dung trong Pai hdi duge thyc hién theo nguyén téc thé
1& biu quyét.

Pidu 6. Nguyén tic, thé 1¢ bic¢u quyét
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Cong ty phat hai loai Thé biéu quyét c6 hai mau khac nhau dé biéu quyét nhu sau:

Thé bidu quyét tryc tiép dung dé thong qua cac ndi dung bidu quyét cong khai tai Dai hoi
nhu: Chuong trinh Pai h6i, Quy ché t& chtic hop Pai héi, Ban kiém phiéu, Bién ban hop
Dai hdi va céc van & khéc theo sy huéng dan ciia Chu toa. DSi v&i Thé biéu quyét nay
thi ¢b déng thuc hién bang cach biéu quyét gio phiéu cong khai.

Thé biéu quyét bing phiéu kin duoc ding dé bidu quyét cac van dé dugc néu tai cic bao
c40 va to trinh. D6i véi thé biéu quyét nay thi C dong thuc hién bidu quyét bing cach
bd vao hdom phiéu (sau khi ghi hodc danh dau vao cac 6 twong Gng vdi cac y kién biéu
quyét).

Cac phiéu biéu quyét c6 bat ky yéu t6 nao sau day s€ dugc coi 1a khong hop 1€:

Phiéu khéng phai do Ban t& chirc phat hanh theo mau quy dinh;

Phiéu khong duge dién vao 6 nao hoic duge dién vao tir 2 6 trd 1én trong ciing mdt ndi

dung biéu quyét;

Phiéu bj tdy, xo04, sira chita cac ky hiéu dién trong 6;

Phiéu rach roi khéng con nguyén ven céc 6 dé dién hodc khong con du céc thong tin phuc

vu cho viéc kiém phiéu.

Piéu 7. Nguyén tic phat biéu tai Pai hji

I.

Cb dong mubn dé xuit mot yéu cdu nao do tai Pai hoi phai thuc hién theo nguyén tic sau:
Chi dugc tham gia déng gép ¥ kién trong phin Thao luin ctia Dai hi.

Phai gio tay xin y kién ctia Chii toa va chi duoc phat biéu sau khi dugc Chu toa cho phép.
Trong cing mot thoi diém chi c6 mdt Co ddng duoc quyén phét biéu.

Trudng hop nhidu C& dong cé ¥ kién cing lic thi Chi toa s& mdi tudn ty timg C6 dong
trinh bay ¥ kién ctia minh.

Chu toa c6 quyén cit ngang phin trinh bay ¥ kién ctia cac C6 dong néu thiy can thiét.

Cac y kién dong gop hoic chét vén s& dugc tap hop ciing liic va duge giai dap tuan tu sau.
Trudng hop ¢6 nhitng ¥ kién khéc nhau thi ¢6 thé tién hanh biéu quyét theo da sb.

Céc dé xuét ctia CO dong phai dam bao céc didu kién sau:

D& xuht phai ngin gon va rd rang; néu y kién d& xuit phirc tap, cdn nhiéu thoi gian dé trinh
bay thi C5 déng phai giri vin ban dén Ban t6 chirc trude ngay khai mac Dai hoi it nhéat 02
ngay.

Khéng trinh bay lai nhimg vén d& da duoc d& cap trudc do.

Khong dé xuét cac van dé thudc quyén han HPQT.

NGi dung dé xuét khong dugce vi pham phép luét, lién quan dén vén d& c4 nhan hodic vuot
quéa thdm quyén cia DPai hoi.

Diéu 8. Bién ban cudc hop Pai hji

Tét ca cac ndi dung chinh tai cudc hop Dai hdi phai dugc Thu ky Pai hoi ghi vao bién ban hop
ctia Pai hoi. Bién ban hop cta Pai hdi dugc doc va thdng qua trude khi bé mac cudc hop va
duoc luu gilr tai Cong ty.
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Didu 9. Hiéu lye

Quy ché nay c6 hiéu luc ngay khi dugc Pai hoi dong cb dong nhét tri thong qua. Cac ndi dung
chua duoc néu tai Quy ché nay duoc thuc hién theo quy dinh tai Didu 1& Cong ty va Luét doanh
nghiép 2014.

BAN TO CHUC
PHPCP THUONG NIEN 2016
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PHU LUC SO 3:

CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CHUNG KHOAN VNDIRECT Doc lap - Tu do - Hanh Phiic
Sé: 128/2016/VNDIRECT Ha Néi, ngay 26 thang 4 nam 2016
QUY CHE

BAU BO SUNG THANH VIEN HQI PONG QUAN TRI CONG TY CP CHUNG
KHOAN VNDIRECT TAI PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2016

Can ctr Luat Doanh nghiép nam 2014 va va Piéu 1é Céng ty CP Chiing khoan VNDIRECT, viéc
biu bd sung thanh vién Hoi ddng quan tri (HPQT) tai Pai hoi ddng ¢é dong nam 2016 duoc tién
hanh theo nhiing quy dinh sau day:

Piéu 1: Tiéu chuén lam thanh vién HPQT bau bb sung
- C6 nang lyc hanh vi dan su déy du, khong thude dbi tuong khong dugc quan ly doanh
nghiép theo quy dinh tai Khoan 2 Piéu 18 ctia Luat doanh nghiép;
- Co trinh d6 chuyén mon, kinh nghiém trong quan ly kinh doanh ctia cong ty;

Diéu 2: P& cir vng cir vien HDQT va s6 thanh vién dwoc biu bd sung

- C6 dong hodc nhém cb dong ndm gir tir 5% s6 cb phan ¢ quyén biéu quyét trong thoi han
lién tuc it nhét sdu thdng dwoc dé cir thanh vién biu bd sung vao HPQT. Cac ¢ dong nim
gitr it hon 5% c phan c6 quyén bidu quyét trong thdi han lién tuc it nhét sau thdng c6 thé
tap hop phiéu bau vao véi nhau dé du ty 18 i thiéu 5% dé cir cac tng vién vao Hoi ddng
quan tri.

- S6 lwong thanh vién HPQT duoc biu bd sung tai PHDCD thudng nién nim 2016 1a 01
thanh vién dé thay thé cho thanh vién HDQT vira tir nhiém. Thdi han nhiém ky ciia thanh
vién HDQT duoc bau bd sung 12 tir PHDCD nam 2016 dén DPHDPCP nim 2017 (két thic
nhiém ky cia HPQT hién tai).

Piéu 3: Ho so tham gia ing cit, dé cir dé biu vaio HDQT

Hb so tham gia ing ct, d& ctr 1am thanh vién HPQT gdm:
- Pon xin g cir hodc d cir tham gia HDQT;
- So yéu 1y lich do ting vién ty khai;
- Ban sao c6 cdng chimg/chimg thuc: CMND (hozc H6 chiéu néu 1a Viét kiéu, ngudi nude
ngoai); Céc bing cAp chimg nhan trinh d6 vin hoa va trinh d6 chuyén mén (néu co);
- Vin ban 14p nhém cb dong (néu g cir vién duge nhém cb dong dé cir).

Piéu 4: Phiéu biu HPQT
1. Phiéu bAu HPQT va nguyén tic ghi Phiéu biu HDQT

- Phiéu bau HPQT duogc in théng nhét, ¢6 téng sb phiéu bau theo ma s tham du;

- C6 dong (hoic dai dién ty quyén) dugc Phiéu bau HPQT theo ma s6 tham du;

- Trudng hop cb dbng ghi sai thi ¢6 quyén dé nghi Ban kiém phiéu d6i phiéu bau khéc;

- C6 déng phai tr minh ghi s6 phiéu bau cho timg ting ctr vién vao & twong tng ctlia Gmg cir
vién d6 trén phiéu biu hoic tich vao 6 “Chia déu cho céc g cir vién”.

2. Phiéu bu khéng hop 1&
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- Phiéu khéng theo mau quy dinh ciia Cong ty, khdng c6 diu ciia Cong ty;

- Phiu gach xo4, stra chira, ghi thém hogic ghi tén khong diing, khong thude danh sach ung
clr vién da dugc Pai hoi théng nhat thong qua trude khi tién hanh bo phiéu;

- Phiéu ¢6 tdng s6 phiéu biu cho cic tng cir vién cia cd déng vuot qua téng s6 phiéu biu cua
cO dong.

Diéu 5: Phuwong thirc biu cir

- Viée biéu quyét bau thanh vién HPQT duoc thyuc hién bing cach bo phiéu kin;

- M&i ¢6 dong c6 téng s phidu bau tuong img vdi tdng s ¢b phan cé quyén bidu quyét;

- C6 ddng ¢6 quyén sir dung téng s phidu biu cia minh cho mét trng ctr vién, hodc mét sd
tng cir vién vé6i s6 lugng phiéu bau cho mdi Gmg ctr vién khong bét bude phai bang nhau,
hoic chi bau mdt phan tdng sé phiéu bdu cia minh cho mdt hodc mdt sd tng cir vién, sb
phiéu bau con lai ¢6 thé khéng bau cho bat ky tng cir vién nao. Tdng sé phiéu bau cho img
clr vién ciia mot cd dong khong duoc vuot qua tdng sb phidu bau cia b dong do.

Piéu 6: Ban kiém phiéu, nguyén tic bé phiéu va kiém phiéu

- Ban kiém phiéu, nguyén tic b phiéu va kiém phiéu duoc thuc hién theo quy dinh tai Quy

ché t6 chirc hop Dai hdi déng cd dong.

Piéu 7: Nguyén tic xdc dinh ngwoi tring cir thanh vién HDQT
- Nguoi tring ctr thanh vién HPQT biu bd sung 1a ngudi c6 sb phiéu biu cao nhit.

Diéu 8: Hiéu luc
- Quy ché nay c6 hiéu luc ngay khi dugc Pai hdi cb dong nhét tri biéu quyét théng qua.

BAN TO CHUC
PHPCP THUONG NIEN 2016
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PHU LUC SO 5:

CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
CHUNG KHOAN VNDIRECT Poc lap — Tu do — Hanh phiic
Sb: 129/2016/VNDIRECT Ha Ni, ngay 26 thang 4 nim 2016

BAO CAO CUA HQI PONG QUAN TRI
TAI PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2016
Kinh thwa Quy Cé déng Cong ty Cé phin Chirng khoin VNDIRECT
Thuc hién céc nhiém vu va quyén han ctia Hoi déng Quan tri (HPQT) duoc quy dinh tai Diéu 18

Cong ty va Luat doanh nghiép, HDQT Céng ty CP Chimng khodn VNDIRECT xin bdo cdo vé
hoat dong ciia HPQT trong ndm 2015 va phuong hudng hoat dong nam 2016 nhu sau:

1. Tém lwgce cic muc tiéu va dinh huéng hoat dong da dé ra tai PHPCD thudng nién 2015

DHDCP thudng nién cia Céng ty nim 2015 da théng nhit dé ra cac muc tidu va dinh hudng
phat trién hoat ddng kinh doanh véi céc chi tiéu chi yéu sau day:

e D& ra chi tiéu kinh doanh v&i doanh thu thuan 1a 590,1 ty dﬁ‘mg, lgi nhuén sau thué 12 200,8
ty dong;

e Tiép tuc ddu tu va mé rong hoat dong mdi giGi tai cac chi nhanh, tip trung vao thi truong
Ho6 Chi Minh va Da Ning. Hoan thién céc san phdm hd trg hoat dong mdi gidi khach hang
td chuc;

e DPiy manh chét luong san phim dich vu khdi ngan hang dau tu, thit chat va phat trién quan
hé hop tac véi cdc t& chiic tai chinh nudc ngoai;

e Dam bao thanh khoan tuyét dbi trong hoat dong ngudn von, tiép tuc phét trién quan hé véi
céc dinh ché tai chinh, tap trung hoan thién va phat trién céc giao dich tréi phiéu;

e Tap trung ddu tr vao mot s6 du 4n cong nghé trong tim nhu néng clp hé théng quan hé
khach hang; tap trung vao trai nghiém di dong; van hanh hé thong tri tu¢ doanh nghiép.

2. Panh gia cia HbQT vé hoat ddng ciia Cong ty trong nim 2015

Nam 2015 chitng kién nhitng tac dong tidu cuc manh t6i TTCKVN dén tir céc yéu t6 bén ngoai,
trong do ndi bat 1a gia diu va van d& ty gid. TTCKVN nim 2015 chi dat mirc ting trudng VN-
Index khoang 5%, bing mdt nira mirc ting nam 2014 va chua bang 1/5 mc ting ndm 2013.

Trong bdi canh nhiéu kho khan va bién dong cia TTCK, mac du lgi nhuan sau thué chua dat
duge ké hoach d@ ra nhung nhin chung Cong ty d co ban dat duoc nhiing két qua tich cuc trong
hoat ddng kinh doanh v&i mirc doanh thu ndm 2015 dat 534,1 ty ddng (tang 22,7% so véi nam
2014), loi nhuan trudc thué dat 227,1 ty dong (tang 18,04% so véi nam 2014). Téng tai san
trong ndm 2015 ciing c6 su ting trudng 16n, dat 5.755,8 ty ddng, ting 95,7% so v&i thoi diém
31/12/2014, trong d6 tdng vén chii s& hitu dat 1.935,4 ty dong tang 5,5% so v&i ndm trude.
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Véi dinh hudng la hoat dong kmh doanh cét 15i cia Céng ty, nam 2015, mang Dich vu chung
khoan dugc tap trung tai co cdu hoat dong, lién tuc thuc hién cac cai cach trong viéc cung cip
dich vu cho khach hang, tiép tuc dau tu chidu siu cho doi ngli méi gidi voi nhidu du dn dao tao
tri thirc, nang cao nang luc chuyén mén, VNDIRECT ciing [a CTCK dau tién da tb chirc thanh
cong cude thi Tri thirc moi gidi danh riéng cho ddi ngli mdi gidi cia VNDIRECT trén toan
qubc. Nho su chu trong dén chét lwgng va tri thire danh cho bd phén méi gidi, nam 2015, doi
ngli mdi giGi VNDIRECT da ting manh so v6i nim 2014 v&i 444 moi gisi dat chudn (so véi
286 mbi gidi nim 2014). Tong Gi4 tri tai san rong (NAV) ma VNDIRECT quan ly ting dot bién
véi hon 20,010 ty déng, NAYV ting 166% so voi nam 2014 va tang ge‘ip dodi so voi toe do ting
truong NAV nam 2013 (82%). Thi phﬁn ca nam 2015 cua VNDIRECT la 8,1% & HNX va
5,67% & HSX. S& tai khoan khach hang méi tai VNDIRECT ting thém 23,857 tai khoan trong
nim 2015, ting 41.5% so v&i nam 2014, trong khi tdc do ting tai khoan mdi cua toan thi trudng
ude luong la 11%.

Bém sat dinh huéng do DPHPCP d3 d ra tai Pai hoi nam 2015, VNDIRECT da ddy manh diu
tu cho khdi Ngén hang Pau tu va ndm 2015 danh diu su phat trién cia Khéi véi viée xdy dung
thanh c6ng mot ddi ngii nhan su ¢ kinh nghiém va chuyén mén cao, ¢é kha ning cung cép dich
vu cho thi trudong theo tiéu chuin quéc té. Nam 2015, Khbi ngan hang dau tu da hoan tat 33
thuong vu trong hoat déng ngén hang du tu va Tu Van Tai Chinh cho céc khach hang t6 chiic,
ghi nhén ) lugng thuong vu dugc hoan t4t cao nhit trong mot ndm tai VNDIRECT vdi ty 18
thanh cong 80,5%. Doanh thu cta Khdi ngén hang diu tu dat 10,5 ty dong, ghi nhan mirc ting
trudng kép hang nim 4n tugng dat (CAGR) 239,4% cho giai doan 2013 — 2015

V& hoat dong ngudn vén, VNDIRECT ludn dam bao kha nang thanh khoan tuyét dbi trong moi
giao dich, nho vay da tao dung dugc uy tin va vi thé kinh doanh trén thi trudng, xay dung dugc
mbi quan hé t&t v&i cac dinh ché tai chinh. Tinh dén cudi nam 2015, VNDIRECT da xay dung
mdi quan hé hop tic véi trén 30 ngan hang va t6 chirc tai chinh trong va ngoai nuée, ¢ han mirc
tin dung tai hau hét cac ngén hang TMCP ciing nhu céc ngin hang quéc doanh cé uy tin cao trén
thi truong. Nam 2015, téng doanh thu ctia hoat déng kinh doanh ngudn vén dat trén 291 ty
ddng, chiém xép xi 60% téng doanh thu toan cong ty, ting trudng 70% so véi ndm 2014. Dic
biét, nim 2015, VNDIRECT da thuc hién thanh cdng dot phét hanh Trai phiéu VNDIRECT véi
quy md huy dong vén 100 ty ddng. Mic du ddy la 1dn dau tién VNDIRECT phéat hanh Tréi
phiéu song két qua ctia dot phét hanh rt thanh cong va Céng ty da nhan dugc nhiéu phan hoi
tich cuc tir cic nha dau tu trén thi trudng.

V& diu tu tu doanh, nim 2015 danh muc du tu tr doanh ngén han cia VNDIRECT dd mang vé
lgi tire trung binh 13 14% trén han mic von dugc phan bo, higu qua dau tu trén von trén thoi
gian thyc ding c6 ty 1€ sinh 101 dat 31%, trong khi ty 1€ ting truéng cia VNINDEX ndm 2015
chi la 5.5%.

Trong linh vyc céng nghé, VNDIRECT tip trung vao viéc phat trién mot hé sinh thii cong nghé
gitip phét trién nhanh va tang trudng kip thdi véi nhu cdu ctia kinh doanh dam bao cén bang 3
yéu td: Ty dong hoa, hé théng phan tan va Bao mat thong tin. VNDIRECT nim 2015 ciing dé
trién khai mot s& du an cong nghé 16n nhu: Dy an ning cép hé thong tuong Ita (firewall) gitip
nang kha nédng chiu tai 1én mac 3.300.000 két ndi ddng thoi; Dy 4n ra soat danh gia ha ting An
ninh bao mét ky v6i hang Dimension Data, mt cong ty tich hop hé théng da qudc gia giau kinh
nghiém. Nam 2015, Cong ty ciing da trién khai thanh céng cac (mg dung mdi nhu: Bang gié
thong minh v&i tinh nang dit 1énh nhanh trén bang gid va da tré thanh Bang gia c6 lugng truy
cap 16n nhét thi trudng; céc (mg dung tu van online nhu ¢b phidu khuyén nghi, thong tin thi
trudng, hay cung cap dif lidu nhu datafeed duge nhidu khéch hang yéu thich sir dung.
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Bén canh hoat dong kinh doanh va dau tw, VNDIRECT luén tich cuc xiy dung mo hinh quan tri
cong ty t6t nhim anh hudng tich cuc dén hidu qua hoat dong cua Cong ty. Ban kiém soét ludn
nang cao trach nhiém gidm sat xuyén subt dbi vai cac hoat dong trong cong ty. Ngoai viéc dam
bdo tudn tha ding va déy da cac quy dinh phédp luét hién hanh, cdc hoat dong quan tri rdi ro
trong cong ty ciing dugc giam sat va quan ly chit ché, tiép tuc duy tri md hinh quan tri rii ro ¢6
tinh ky luét cao. Nho do, trong nam 2015, méc du thi trudng co nhiéu bién déng manh va kho
khan khi nhiéu cb phiéu roi vao chu k¥ giam gid manh, Théng tur 36/2014/TT-NHNN c6 hiéu
luc 1am anh hudng dén dong tién vao ching khoan, anh hudng cta céc vu viée phép 1y lién quan
dén chirng kho4n nhung VNDIRECT gin nhu dd khong dé xay ra tdn that tai chinh nao lién
quan dén hoat déng ciia minh.

3. Panh gia vé hoat djng ciia Ban di¢u hanh Cong ty

Trén co s& cac quy dinh ciia Didu 18, Nghi quyét cia PHPCD va HPQT, c6 thé danh gia ring
trong ndm 2015, Ban diéu hanh cua Cong ty da thuc hién cac quyén va nhiém vu ctia minh theo
ding quy dinh cua phap luat, Diéu 18, Nghi quyét ciia Pai hoi ddng c6 dong va cia HDQT. Hoat
dong ciia Ban didu hanh duoc thuc hién doc lap, dam bao phéan chia diing trach nhiém va ning
cao tinh doc 1ap trong hoat déng ctia Ban diéu hanh va HDQT.

Théng qua qua trinh gidm sat, HDQT dénh gia cdc mat hoat dong cua Cong ty da theo ding
dinh ercmg phat trién xuyén sudt duge quyét dinh boi PHPCD va HPQT theo thdm quyén quy
dinh tai Diéu & Cong ty va phap luét c6 lién quan. Toan by Ban lanh dao, bd may nhan sy va
cac phong ban lién quan trong Cong ty da c6 su két ndi chit chg, théng nhat trong toan bd quy
trinh hoat dong hang ngay, hd trg va phan tng tich cuc trude nhitng thach thirc cia hoat dong
kinh doanh trong nam 2015.

Véi két qua kinh doanh nam 2015 tuong déi kha quan trong béi canh nhiéu khé khan cta nén
kinh t& va nhitng bién dong, thach thirc cta thi trudng chimg khoan, Ban didu hanh Cong ty da
chimg minh sy diéu hanh ding dén, linh hoat va hiéu qua cua minh. Bén canh muc tiéu phat
trién va tang trudng kinh doanh, VNDIRECT d4 c¢6 mdt ndm thanh cong trong viée ddy manh tri
thirc, viin hoa, chia sé nhiing gia tri cdt I6i ciia con ngudi VNDIRECT dén cong ddng, trién khai
va thuc hién nhiéu hoat déng thién nguyén ¢6 y nghia téi cong déng.

4. Hoat dong ciia Hi ddng Quan tri trong nim 2015

Trong ndam 2015, HPQT cua Coéng ty da duy tri hoat dong theo ding quy dinh cla Diéu 1é va
quy dinh cia phép lut véi 05 thanh vién, gdbm: Ba Pham Minh Huong (Chu tich HDQT), Ong
Nguyén Hoang Giang kiém Téng gi4m déc, Ong Vii Hién, Ong V& Vin Hiép (y quyén cho
Ong Pham L& Nhat Quang), Ba Nguyén Ngoc Thanh, trong d6 ¢ 03 thanh vién khéng tham gia
didu hanh 1a Ong Vii Hién, Ong V5 Vin Hiép va Ba Nguyén Ngoc Thanh.

Céc thanh vién cua HPQT déu 1a nhitng ngudi cé chuyén mon, kinh nghiém va néng luc quan
ly, diéu hanh doanh nghiép. Nam 2015, HPQT c¢6 02 thanh vién da duoc cAp Chimng chi dio tao
vé quan tri cong ty do Trung tdm Nghién ciru Khoa hoc va Pao tao Chimg khoan - Uy ban
Ching khoan Nha nuéce (SRTC) té chire, gdm ba Pham Minh Huong - Chu tich HPQT va 6ng
Vii Hién - Thanh vién HPQT.

Nim 2015, HDQT VNDIRECT di t6 chirc 11 cudc hop dé thyc hién cac cong viée thudc nhiém
vu clia HDQT va ban hanh 07 Nghi quyét v& ké hoach kinh doanh, trién khai thuc hién Nghi
quyét cia PHDCB, thanh 1ap thém Phong giao dich truc thuc Cong ty, ban hanh Quy ché quan
tri, phét hanh Trai phiéu VNDIRECT va nhiéu van dé quan trong khéc.
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HDPQT da thuc hién tan tim va cin trong céc trach nhiém ctia minh trong viéc quyét dinh chién
luoe, ké hoach kinh doanh, phuong an dau tu, giai phap phat trién Céng ty nham duy tri va tiép
tuc cung ¢6 vi thé cia VNDIRECT 1 mdt trong céc Cong ty chimg khoan hang diu trén thi
trudng chimg khoan, dng thdi, thuc hién trich nhiém giam sat toan dién ddi véi hoat déng diéu
hanh cong ty, thuong xuyén chi dao va trao dbi v&i Ban Tong Giam dbc trong qua trinh trién
khai thuc hién cdc Nghi quyét ctia Pai hoi ddng ¢d dong, Nghi quyét cia HPQT, dam bao hoat
dong kinh doanh ctia Cong ty duge tién hanh ding véi quy dinh tai Diéu 1€, Quy ché Cong ty va
céc van ban phap luit co lién quan.

5. Cac dinh hwéng ciia HPQT trong nam 2016

Ngay tir ddu nim 2016, TTCK Viét Nam di cé nhitng ddu hiéu thach thic khé r6 trong bdi canh
kinh té toan cau phuc hdi chua rd nét, nén kinh té trong nudc van con tiém an nhidu khé khin va
thach thirc. Vi vay, muc tiéu HPQT dat ra trong nim 2016 khong nhdn manh véo ting trurdng
dot pha, ma quan trong 12 tiép tuc giit viing su 6n dinh trong ting truong. HDQT Cong ty théng
nhét dinh huéng hoat dong quan tri Céng ty trong niam 2016 v&i céc ndi dung nhu sau:

e HDQT Cbng ty théng nhét ké hoach phat trién kinh doanh ctia Céng ty nim 2016 vdi céc chi
tiéu doanh thu va loi nhudn nhu béo céo ctia Ban diéu hanh la: Doanh thu 13 673 ty dong;
Loi nhudn trude thué 13 231,4 ty dong (sau thué 1a 185,1 ty ddng).

e Dinh hudng mang dich vu chimg khoén trong nim 2016 Cong ty tap chung dau tu chudn bi
moi didu kién can thiét dé cung cip dich vu chiig khodn phai sinh, dich vu giao dich trong
ngay va céc dich vy chimg khoan mdi khac ngay khi Co quan Nha nuéc ¢6 tham quyén cho
phép trién khai. Trong ndm nay VNDIRECT ciing tiép tuc d& cao va tip trung ning cao va
phét trién d6i ngii méi giGi theo trién siu, ting ning luc phuc vu ctia mdi moi gidi; nng cao
chét lugng tu vén, kha ning cép nhat thong tin va phét hién co héi ddu tu cho nha dau tu
nhim tao diém khdc biét cia VNDIRECT so véi cdc don vi cling nganh.

e Dinh huéng hoat dong ngudn vén trong nim 2016 tiép tuc thuc hién dong bd cic chinh sach
quan ly, can déi dong tién mot cach hop 1y, t6i uu hoa higu qua trong hoat dong kinh doanh
ctia minh; da dang héa cac san phim tai chinh nhim dép Gmg diy di nhu cau ciia khach hang
giao dich ching khoan véi tirng phédn khic khach hang khac nhau. Cong ty tiép tuc thuc hién
nhitng co hdi dau tu hidu qua vao trai phiéu chinh pht ciing nhu trai phiéu doanh nghiép; mé
rong va xdy dung quan hé véi cac khach hang giao dich trai phiéu, thic ddy thi phan giao
dich trai phiéu trén thi trudng; tiép tuc trién khai phat hanh trai phiéu nhim mé ra mot kénh
huy ddng vén hiéu qua va nang cao vi thé cia VNDIRECT.

e Dinh huéng céng nghé trong nim 2016, VNDIRECT tap chung x4y dung coéng nghé phuc
vu hé théng giao dich phéi sinh va giao dich trong ngay dap ng nhu cau giao dich chimg
khodn khi Gy ban chiing khoan Nha nu6c va hai sé giao dich chimg khoan cho phép. Tiép
tuc dau tu cho cong nghé, nang cAp tng dung cho khach hang; tiép tuc dau tu phat trién céc
img dung trén thiét bi di dong dé khach hang c6 thé d& dang tiép can dugc cac dich vu cua
VNDIRECT moi lic, moi noi.

e Dinh huéng trién khai nghiép vu quan 1y quy diu tu chiing khoan: Trong nim 2016 dé c6
thé cung cip dich vu quan Iy tai khoan giao dich chimg khoén ciia nha dau tu td chie va
thue hién cac hoat ddng quan ly quy dAu tu chimg khoén (thude nghiép vu clia Cong ty quan
1y qu§) thi HDQT du kién thyc hién viéc mua mot Cong ty quan 1y quy dau tu chimg khoén
lam Coéng ty con. péi twong ma HPQT du kién mua lai 13 Cong ty TNHH Mot thanh vién
quan 1y quy dau tu chimg khoan IPA. Gia mua Céng ty quan ly quy s& dugc HDQT xem xét
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quyét dinh cin cir theo didu kién thi trudng tai thdi diém mua, dinh gid cua Té chirc thdm
dinh gia va trén nguyén tic phi hop véi quy dinh cta phép luit. Trinh ty va thi tuc mua
Céng ty quan ly quy s& duoc HPQT thyc hién theo diing quy dinh ctia phap luat va Didu 18
Cong ty.

Thwa cic Quy vi Cb déng, trén ddy la bdo cdo cua HPQT Cong ty CP Ching khoan
VNDIRECT vé& hoat dong ndam 2015 va dinh hudng hoat dong nidm 2016, kinh trinh DPai hoi
déng cb dong théng qua.

Thay mit HPQT, t6i xin kinh chtc Pai hoi thanh cdng, chiic cac Quy cd dong ddi dao sirc khoe,
hanh phuc va thanh dat.

TM. HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH
(Da ky)
PHAM MINH HUONG
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PHU LUC SO 6:

CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CHUNG KHOAN VNDIRECT Doc lap — Tu do — Hanh phiic
Sé: 130 /2016/VNDIRECT Ha Noi, ngay 26 thdng 4 nam 2016

BAO CAO CUA BAN PIEU HANH
TAI PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2016
I.  Két qua kinh doanh nim 2015
1.1. Mo6i truong kinh doanh 2015
Nén tang kinh té vi mé tiép tuc 6n dinh va ting truéng GDP & mirc cao

Tang trudng GDP cao nhat ké tir nim 2008, nén tang vi md tiép tuc &n dinh: Ting truéng GDP
nam 2015 dat 6,68% la mirc cao nhét trong vong 8 nam tr& lai day, lam phat chi ting 0,63% la
miic thip nhét trong vong 14 niam qua, tin dung tang tc, dat mérc ting khoang 18% tdng ciu
ctia nén kinh té (bao gdm cdu tiéu ding va diu tu, cai thién) thu hat FDI & mirc cao ky luc
(22,76 ty USD).

Nim 2015 ciing 12 nam dét pha vé ky két c4c hiép dinh thuong mai tu do: Trong nim 2015,
viéc Viét Nam hoan thanh ky két cac hiép dinh thuong mai tw do quan trong v&i EU, Han Quéc,
va dic biét 1a TPP dd mo ra co hdi to 16n dé tao dong luc ldy lai da ting trudng cao trude day
va d6i méi cdu tric, md hinh ting trudng kinh té.

Thi trwong chirng khoan (TTCK)

TTCK Viét Nam nim 2015 c6 mdt nam giao dich nhiéu bién déng v6i mure ting trudng khiém
tdn so v&i cdc nam trude khi chi dat muc 6,12%; tuy nhién néu so sanh véi dién bién cdc TTCK
trong khu vyc thi hiéu qua dau tu cia TTCK Viét Nam van vuot trdi va 1a 1 diém sang trong
khu vuc.

Dong tién dau tu chirng khoan ca trong va ngoai nudc ¢6 su thu hep tuong dbi 1a nguyén nhin
chinh giai thich cho sy khé khin ctia thi trudng nim 2015. Gia tri mua rong cua khéi ngoai sut
giam hon 500 ty dong, trong khi gia tri giao dich ciia NDT ndi sut giam gin 50.000 ty ddng.

Tuy nhién, nam 2015 ciing ghi nhdn nhiéu diém sdng nhue:

o Mitc von héa thi trieong hon 1.325 nghin ty dong, tiwong dicong 34% GDP

o Tinh dén thang 12/2015, trén 2 sén c6 682 6 phiéu va chimg chi qu véi téng gid tri
niém yét theo ménh gid la 528 nghin ty dong, ting 24% so v6i nam 2014 va 571 ma tréi
phiéu véi tong gid tri niém yét la 709 nghin ty déng, ting 5% so véi cudi nim 2014.

o Vé hoat dong ddu gid va huy dong von, tong gid tri huy dong von 11 thdng dat hon 204
nghin ty dong, giam 9% so véi cing ky nam 2014, trong do phdt hanh cé phiéu vé co
phan héa la 24 nghin 1y dong (tdng 46,6% so véi 2014).

o Trén TTCK, 56 hwong tai khoan nha ddu tw dat khodng 1,5 triéu téi khoan, ting hon 105
nghin tai khoan (twong dicong 7%) so véi cudi nam 2014.

o (Céng tdc cé phan héa dé dwgce ddy manh véi viée Chinh phii dd ban hanh cdc vén ban
thio g& khé khén vé co ché, chinh sdch c6 phdn héa tai Nghi quyét 15/NQ-CP va Quyét
dinh 51/2014/0D-TTg. Tinh dén hét thang 11/2015, trén 2 8¢ da 16 chitc ddu gid cho 112
doanh nghiép voi gid tri dat 6.830 ty dong (tdng gdp doi vé sé hrong doanh nghiép).
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1.2. Két qui hoat dong ciia Cong ty trong nim 2015

Két thic 1 nim duge danh gia 1a khé khin cho cac cdng ty trong nganh chiing khoén , Téng
doanh thu thudn ciia VNDirect ndm 2015 vin duy tri da ting trudng tét, dat 534,1 ty dong ting
22,7% so v&i nam 2014. Loi nhuan thudn sau thué dat 181,8 ty, ting trudng 15,6% va dat
91% ké hoach ndm. Thu nhap trén mot ¢b phidu giam 21,6% so véi nam 2014 do ¢6 su gia ting
vé s6 lugng cd phiéu binh quéan sau dgt phat hanh gitta nim 2014. VNDIRECT tiép tuc dat duoc
tang truong manh m& vé Tong tai san trong nim 2015, dat 5.755,8 ty ddng, ting 95,7% so Vi
thoi diém 31/12/2014, trong d6 tong vdn chi so hitu dat 1.935,4 ty dong ting 5,5%.

Két qua hoat ddng kinh doanh

534.1 4353 23%
146.8 185.5 21%
82.1 52.9 55%
103.9 71.2 46%
153.8 56.8 171%
33.4 68.9 -52%
143.5 117 23%
167.6 128.3 31%
227.1 192.4 18%
181.8 157.3 16%
Bang cin dbi ké toan

5757.6 2941.7 96%
1935.4 1835.3 5%

Doanh thu khac CO’ Céu dOanh thu 2014 = 201 5
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Bén canh céc thanh tuu dat duoc tir ké qua tai chinh, thi phin giao dich san HSX ting 1én 8.1%
tlr mirc 7.2% nam 2014, duy tri vi tri thir 2 trén thij truong. Tuy nhién, ngoai nhitng diém séng
néu trén, thi phan giao dich tai HSX da giam xubng mirc 5.67% tir mic 5.81% cua 2014. Thanh
cong trong nhitng ndm qua trong viée phét trién mang khach hang c4 nhan ciing 13 thir théch
cua chiing tdi trong viéc giam rui ro doanh thu nhip qua tép trung tir mdt phan khic khach hang
cling nhu tir roi ro sut gidm gia tri giao dich trén thi truong.

4 e e I
Thi phan san HSX 2014 - 2015
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Ty trong GTGD trai phiéu n&m 2015

= GTGD outright cia VND = GTGD toan thj trwéng

Trong nim 2015, Cong ty ciing dugc dat duoc mét sd danh hidu va thanh tich nhu sau:

* Thang 10/2015: Puoc HNX vinh danh 13 1 trong 3 céng ty chimg khoan tiéu biéu giai doan
2005 —-2015.

VNDIRECT dat dugc nhirng két qua trén la nho sy dong gop cua toan thé cac can bd nhan vién
trong Céng ty. M&i bd phén hoat dong déu mang lai nhiing gié tri riéng déng gép vao sy thanh
cdng chung cta toan Cong ty. Cu thé:

Hoat dong kinh doanh cét I5i:
Dich vu chieng khodn khdch hang cd nhin

Ném 2015 14 nam hoat dong ciia mang Dich vu chimg khoén duoc tap trung vao viée tai co céu
hoat ddng, ddy manh céc cai cach vé cach cung cép dich vu hudng dén viéc phat trién bén vimng
va di vao chiéu sau.

Tang trudng tai san quan ly dat mic 20,010 ty ddng NAV ting 166% so v6i nam 2014 Téc d
tdng nay ciing tang gép doi so véi tde do ting truong NAV nim 2013 (82%). Mirc ting trudng
gid tri tai san rong cho thiy VNDIRECT da c6 duge sy tin tudng cia cac khach hang cé gia tri
tai san lon. Cung véi viée tdng trudng tai san quan ly, S6 tai khoan khach hang mdi tai
VNDIRECT tiang thém nam 2015 1a 23,857 tai khoan, tang 41.5% so v&i nam 2014. Day la con
s6 khong nho so véi téc do tang tai khoan mdi cia toan thi truong duoc udce luong la 11%.

Nam 2015 VNDIRECT tiép tuc giir vimg thi phin tai hai san HNX va HSX, trong d6 lan dau
tién sau nhidu nim VNDIRECR d4 lot vao top 10 cdng ty chimg khodn c6 gia tri giao dich tréi
phiéu 16n nhét.

Nim 2015 ghi nhan budc khéi dong diu tién trong ké hoach dai han “Nang cao ning luc
chuyén mon cia doi ngli modi gidi”.

Nam 2015 chung t6i da co ban hoan thanh muyc tiéu n dinh giao dich trén ca ba linh vuc: giao
dich truc tuyén, phin mém giao dich cho méi gi6i va phan mém giao dich cao cdp danh cho cac
khach hang chuyén nghiép.

Khéng dinh v& ning luc phit trién san phdm méi cia VNDIRECT, ndm nay ching t6i da dua ra
va duoc khach hang vui mimg d6n nhén hang loat san phim méi cia VNDIRECT nhu Bang
gid V3, Cb phiéu khuyén nghi , Datafeed.

Dich vy ngin hang diu tur
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Trong ndm 2015 vira qua, doanh thu clia Khéi NHDT dat 10,5 ty ddng ghi nhan mic ting
truong kép hang nim 4n tuong dat (CAGR) 239,4% cho giai doan 2013 —2015. Két qua nay la
bang chimg cho su tin tudng cia khach hang vao kha ning thyc hién va chét luong dich vu cua
bd phan NHDT.

Tao dung dugc uy tin va cdc mdi quan hé tét: Céc quy diu tu nudc ngodi cling nhu nhing
khach hang chién luge trong nudce hién danh gid cao dich vu cung cdp béi Khéi NHDT cua
VNDIRECT. Chiing t6i d tao dung dirgc mbi quan hé tét véi céc ngén hang dau tu va dinh ché
tai chinh 16n nhu GIC, Mekong Capital, Nomura va Red River Holding. VNDIRECT c6 mbt
trong nhitng doi ngii nhan sy manh nhét trén thi truong véi nhidu nhan vién cip cao timg giir
chirc vu quan trong tai JP Morgan, UBS, Dragon Capital, Overseas Chinese Banking va EY.

Ty 1& thuong vu thuc hién thanh céng 4n tuong : Nam 2015, Khdi NHDT da hoan tt 33 thuong
vu trong linh vuc NHDT va Tu Vén Tai Chinh cho céc khach hang t chire (trong téng s6 41
hop ddng duoc ky), ghi nhén s& luong thuong vu duoc hoan tit cao nhit trong mdt nam tai
VNDIRECT véi ty 1€ thanh cong 80,5%.

Dich vu tai chinh
Hoat dgng nguon von

Nzm 2015 1a mot nam nhiéu khé khan va théch thie dbi v6i hoat dong quan ly von va kinh
doanh tién t& cia VNDIRECT. Trén thi trudng ta1 chinh - ngan hang, qua trinh tai cdu trac tiép
tuc dién ra manh mé&, mot loat céc ngan hang yeu kém bi thau tom hodc bi NHNN mua lai voi
gid 0 ddng. Thong tu 36 duoc Ngan hang Nha nude duge ban hanh va di vao hiéu lyc tir thang
2/2015 vé&i nhitng quy dinh méi lién quan dén viée cip tin dung kinh doanh ¢& phiéu nhu: giGi
han cho vay ¢ phiéu giam tir 20% xudng 5% vén diéu 18 ctia TS chirc tin dung; ngan hang co ty
1é no x4u trén 3% khéng duoc cho vay chimg ¢~ = = N
khoéan... Nhilng quy dinh nay da lam giam Doanh thu Nguon von
dang ké dong vén tin dung tir hé théng ngin | 350
hang vao cac céng ty ching khoan va gay ra | 300
nhitng lo ngai vé viéc thiéu hut nguén vbn @& | 150
phuc vu nhu ciu vay ky quy ciia khach hang. | 559

Bén canh do, trén thi trudng tién t§, xu huéng | ;e
ai sudt tiép tuc giam vé mirc rat thip ciing anh 100 I | I I
hudng truc tiép d\én cac két qua trong hoat - I
dong kinh doanh tién guri cua cdng ty. B

Ném 2015, téng doanh thu ctia hoat dong Kinh | 2010 2011 2012 2013 2014 2015
doanh Ngudn vén dat trén 291 ty dong, chiém
xAp xi 60% téng doanh thu toan céng ty, ting trudng 70% so véi nam 2014. Trong co céu doanh
thu, doanh thu dem lai tir hoat dong cho vay ky quy vin déng vai tro cha dao chiém 52,6%
trong duong 153.8 ty dong.

Pau tie tw doanh

Nam 2015 VNDIRECT tiép tuc chii déng giam ty trong doanh thu tir tw doanh trong co cu
doanh thu ctia minh dé huéng dén mét co céu doanh thu ting ty trong clia cac dich vu c¢6 hidu
qua bén virng va it rii ro hon va tap trung phan 16n ngudn luc vao cung cip dich vu phuc vu
khach hang Trong 3 nim tr& lai day,, ching t6i bt d4u xdy dung mé hinh ty doanh ngin han
dua trén phan tich, xir Iy nhanh cac tin hi¢u va thong tin cua thi trudng nhdm dua ra cic quyét
dinh diu tu theo co hoi thi trudng mang lai loi nhuan tét hon.
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Trong nam qua, danh muc dau tu ty doanh ngén han ctia VNDIRECT dd mang vé loi tire trung
binh la 14% trén han mic vén duoc phén bd, néu tinh hiéu quéa dau tu trén von trén thoi gian
thuc ding thi ty I€ sinh 161 dat 31%, day la ty 1€ cao so v&i ty 1€ ting trudng cia VNINDEX
trong ndm chi 1a 5.5%

Hoat dong hd trg kinh doanh
Qudn tri rii ro

VNDIRECT tiép tuc giir ving dugc mot nén tang kinh doanh vé ciing vitng chic vai M6 hinh
quan tri rdi ro c6 tinh ky ludt cao gdm 03 tAng phong tht. TAng thir nhét: Hoi ddng Quan tri va
Uy ban Quan tri rtii ro d3 ban hanh chién lugc va chinh séch quan tri rai ro. Céc hoat dong kinh
doanh d3 duge thuc hién theo mét khiu vi rii ro théng nhét quy dinh trong Chinh sach quan tri
rii ro. Tang thir hai, bd phan Quan tri rii ro doc lap véi cac bd phén kinh doanh, dam bao kha
ning gidm sat ciia bd phan. Tang thi ba 13 cac bd phan ctia Cong ty ddu nhén thic 15 rang vé
trach nhiém quan tri rdi ro dugc thé hién trong timg quy trinh nghiép vu hang ngay. Véi 3 ting
phong thu nhu vay, bg phén quan tri rdi ro da giup cong ty ding vitng trong giai doan kho khan
khi nhiéu ¢ phiéu roi vao chu ky giam gid manh, théng tu 36 c¢é hiéu luc lam anh hudng dén
dong tién tap trung vao chimg khodn, rii ro phép 1y quay lai (JVC),...

Trong ndm 2015 du thi trudng bién dong manh xong VNDIRECT da khong dé xay ra tdn thét
tai chinh nao lién quan dén hoat déng cho vay.

Cong nghé thong tin

Véi dinh huéng cia VNDIRECT 14 cung cép dich vu cho sb lugng 16n ngudi sir dung (user) va
giam thiéu rdi ro tdp trung nén chung tdi chu trong vao viéc phat trién mot hé sinh thai cong
nghé gitp phat trién nhanh va ting trudng kip thoi véi nhu cdu cua kinh doanh dam bao can
bing 3 yéu t&: bao mat thoéng tin, tu dong héa, hé thdng phén tan.

Dy 4n ning cAp | Hé thong firewall cii cia VNDIRECTd3 hoat dong 05 nam va cé kha
hé théng twdng | ning chiu tai 1a 725.000 két ndi ddng thdi. Nhdm dam bao ning lyc cla
lira (Firewall) hé théng bao mat, dap tmg nhu cau phuc vu khach hang trong vong 03
nam t6i, VNDIRECT d thuc hién ning cap hé théng 1én mic 3.300.000
két ndi ddng thoi.

Ty dong hoéa | 100% cac phdn mém VNDIRECT phat trién déu di duge xay dung hé
trién Khai théng tu dong hoa trién khai.

Hé théng phan | Dé dam bao toc do va tinh du phong cao, trong nim 2015,
tan ching t6i da budc dau dua mét s dich vu nhu bang gid, dich
vu cung cép thong tin Datafeed, dich vu ndi dung webportal
phan tdn ra bén ngoai, dit tai cdc nha cung cip dich vu
Hosting uy tin & ca Ha N6i va TP Hd Chi Minh.

B‘c“':oi vGi tAng phat trién Umg dung ching toi quy hoach mg dung theo céc 16p khic nhau bao
gom:

. Hé théng Core — quan ly tién, chimg khoan, giao dich

. Hé théng quan 1y thong tin khach hang

. Hé théng quan tri théng tin chimg khodn va thj trudng

. Hé théng API dé twong tc v6i hé théng core mdt cach chuén héa
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. Hé théng website, mobile dé cung cip giao dién than thién véi khéch hang
II. Ké hoach kinh doanh nim 2016

2.1 Trién vong thi trudmg nim 2016

Du bdo tinh hinh kinh té vi md nim 2016

Budc sang nim 2016, chiing t6i cho ring nén kinh t& Viét Nam s& tiép tuc duoc cai thién nhung
vé6i te dd cham lai. Chung t6i du béo ting truong GDP dat khoang 6,75% nho dong gdp tich
cuc tir san xuét cong nghiép va tiéu dung. Bén canh d6, du tu ciing duoc ky vong s& trd thanh
dong luc méi cho ting trudng kinh té. Lam phét trong ndm 2016 nhidu kha ning sé ting trd lai
véi mure du bao tir 3%-4%.

Trong nim 2016 du bao ty gia USD/VND s& diéu chinh trong khoang 3%-4% va ty gia s& khong
14 yéu t6 rai ro 16n. Vé mit bang 1ai sudt, 14i sudt huy ddng ciing c6 xu hudng ting 1én véi du
bao ca nam 2016 ting trung binh khoing 0,6% trong khi mit bang l4i suit cho vay nhidu kha
ning gitt 6n dinh ddy chénh 16ch 13i suit huy ddng-cho vay thu hep lai.

Chuing t6i du béo thi truong chimg khoan Viét Nam s& cé mét nam 2016 nhiéu bién dong 16n do
tac ddng cuia nhing yéu t& bén ngoai nhu FED ting l3i suat, Trung Qudc ha canh clmg, gia dau
suy giam va nhitng yéu tb rui ro trong nude nhu xu hudng ting lai suét, cing thing ty gia, ng
cdng cao. Tuy nhién, véi nhitng ky vong vé ting trudng GDP cao, nhiéu chinh sach hd tro thi
trudong duoc ban hanh gilp ting tinh s6i dong va thanh khoan cia thi trudng, ching toi van tin
vao xu hudng ting cua TTCK Viét Nam trong ndm nay véi muc tang truong du bao cua chi 56
VNINDEX la khoang 8,36% tuong dwong ving 620-630 diém chét ndm 2016, cao hon muc
ting trudng 6,12% clia ndm 2015. Mirc bién dong ciia chi s6 VNINDEX nim 2016 du bao trong
khoang 510-640 diém. Du bao nay duoc dua trén cac yéu t6 sau :

Nhirng yéu té tich cwe va tiéu cwe anh hwéng téi dién bién ctia TTCK Viét
Nam trong nam 2016

Tichcwe 5 Tiéu cye

ang trudng GDP cao, ong tién ndi bi it vao
e Dcag kénh dau tw hap
dén khac. Dong tien
ngoai suy yeu.

kinh té vi. mo on dinh

a4 chuyén Ve noi room
Ci‘goai.ymér thi trg'_o’r)gh
*ng khoan phal sinh, -
s : Nhiing tac dong tlv ben
ngoai nhu Y]elr? T'n'{‘r;g
2 Quéc ha canh cung,
; L =na thang Bien Bongd.
i?not?g(’;;)d%ng %a thanh cang g
khoan trén thi trrong

Anq coa 1y gid, bien
ac dong cla ty gia, bl
Tadéng {ai suat tren thi
: truong.

Pinh gia thi trudng hap
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2.2 Muc tiéu nim 2016:
Céc muc tiéu chinh cin dat dugc trong nim 2016:
a. Nang cao va phat trién dbi ngii méi gi6i theo trién séu, ting ning luc phuc vu ciia mdi
moi gidi;
b. Phat trién nang lyc dich vu ngén hang dau tu va bao lanh phat hanh;
c. Tép trung phit trién ning luc phuc vu & thi trudng méi gidi trai phiéu;
d. Phat trién va hoan thién dich vu cho khéch hang giao dich chu dong;

e. Xay dung cong nghé phuc vu hé théng giao dich phai sinh va giao dich trong ngay dép
g nhu ciu giao dich chiing khoén trong ngdy khi hai s& giao dich chimg khoan cho
phép.

2.3 Chi tiéu va ké hoach 2016

Chi tiét vé& ké hoach doanh thu va chi phi ctia Céng ty nhu sau:

Vé dich vu mdi gidi Cong ty dit muc tiéu ting trudng:

Trén day 12 bdo cdo tinh hinh két qua kinh doanh nam 2015 va ké hoach nim 2016 ciia Cong ty
¢b phin chimg khoan VNDIRECT, Ban Diéu hanh kinh trinh Pai hoi dong ¢6 dong xem xét
thong qua.

Thay mit Ban Didu hanh, t6i guri 167 cam on dén céc Quy cb dong, khach hang va ddng nghiép
da lién tuc ung hd VNDIRECT viing budc vuot qua khé khan va phat trién bén viing. T6i kinh
chiic cac Quy cb déng dbi dao sirc khoe, hanh phiic va thanh dat.

TM. BAN PIEU HANH
TONG GIAM POC
(Da ky)
NGUYEN HOANG GIANG
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PHU LUC SO 7:

CONG TY CP CHUNG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
KHOANVNDIRECT 536 18p — Tie s —Elgtih phific

30z 131/2016/BC-BRKS Ha NGi, ngay 26 thing 4 nam 2016
BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
TAI DPAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2016
Kinh thwa Quy vi ¢é dong Céng ty CP Chirng khodan VNDIRECT
- Cdn cik Diéu I¢ 6 chite va hoat dong cita Cong ty CP Chitng khodn VNDIRECT:

- Can cir Nghi quyét dai hoi dong cé dong ndm 2015 cia Cong ty CP chitng khodn
VNDIRECT;

- Cdn cit tinh hinh hoat dong kinh doanh va cong tdc quan tri - diéu hanh ciia Cong ty
CP Chitng khodn VNDIRECT trong nam 20135.

Ban kiém soat bao cdo trudc Pai hoi dong c¢b déng Cong ty CP Chung khoan VNDIRECT
(VNDIRECT) céac ndi dung sau:

I. CACHOAT DPONG CUA BAN KIEM SOAT

Tinh dén thoi diém Pai hdi ddng cb déng nim 2016, Ban kiém soat (“BKS™) Céng ty CP
Chung khoan VNDIRECT gdm ¢6 3 thanh vién:

- BaHoang Thay Nga - Trudng ban
- Ba Huynh Thanh Binh Minh - Thanh vién
- BaNguyén Thi Minh Hanh — Thanh vién

Trong nam 2015, cén ctr vao Piéu 1& Cong ty, Ban kiém soat (BKS) da thuc hién cac chic
nang va nhiém vu sau day:

- BKS da phdi hop véi Ban diéu hanh dé thuc hién hai dot danh gia tinh hinh trién khai
ké hoach kinh doanh ciing nhu thuc hién cac Nghi quyét ctia Dai hoi ddng Cd dong va
Nghi quyét ctia Hoi ddng quan tri trong ndm 2014;

- BKS thyc hién viéc giam sat kiém tra tinh hinh tuan thi céc qui dinh phéap luat, Diéu 1g,
qui ché ctia Céng ty ciing nhu tinh hop 1y trong viéc diéu hanh kinh doanh va phan b
ngudn luc dé trién khai cac ké hoach kinh doanh;

- BKS ciing ddng thdi phdi hop v6i Ban didu hanh thuc hién kiém tra chi tiét mot sé
nghiép vu: Nghiép vu tu doanh, nghiép vu cho vay, nghiép vu mdi gidi va hoat dong
kinh doanh ngudn vén va hoat dong kiém soat chi phi clia Cong ty.

II. KET QUA HOAT PONG CHINH CUA BAN KIEM SOAT
1. Panh gia hoat dong kinh doanh
Két qua thuc hién ké hoach kinh doanh 2015
(Pon vi: ty ddng)
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% Hoan

o Ké hoach  Thue Thue % Thue hién
Ch t 0 ] . b . .
Leu 2015 hién 2015 hién 2014 thaz':)hl;(H 2015/2014
Lai gop 368.6 341.2 280.0 93% 122%
Loi nhuén truée thué 254.2 227.0 192.3 89% 118%
Thi phén toan thi truong  6.50% 6.21% 5.5% 96% 113%
S lugng mdi giGi 500 444 379 89% 117%

BKS c6 mét s6 ¥ kién dénh gia két qua hoat dong kinh doanh nam 2015 cua Céng ty nhu

sau:

Céc chi tiéu déu khong dat ké hoach kinh doanh ma Pai hoi déng ¢b déng thudong nién
nam 2015 da thdng qua, mic du so v6i thuc hién nam 2014 thi cac ty 18 nay déu tang

trudng.

Phan tich nguyén nhan khong dat chi tiéu 1ai gbp:

Hoat ddng méi gidi chi dat 44% ké hoach, 1a hoat ddng suy giam nhiéu nhét
do khéi lugng giao dich toan thi truomg nam 2015 giam 76% so v&i nim 2014
nén mic du thi phin ctia VNDIRECT ting nhung doanh thu ctia hoat dong
moi gidi van giam;

Chi tiéu l13i gop hoat déng méi gidi giam nhiéu ciing do nguyén nhan luong
truc tiép tra cho moi gidi tang. Theo két qua danh gia ~ 50% sb luong mai
gidi khong dat chi tiéu khodn ctia Cong ty. Trudc bién dong bit loi cta thi
trudng Cong ty di didu chinh chinh sach phat trién sé luong mai gidi sang
phat trién ning cao chit lugng cho mai gidi, hd trg tao didu kién cho méi gidi
tiép tuc phat trién khach hang dé ting thi phan.

Nam 2015, VNDIRECT diy manh hoat dong trai phiéu hoat dong khéi Dich
vu tai chinh vuot ké hoach 116% kéo két qua chi tiéu I4i gdp toan cong ty dat
93% ké hoach dé ra.

V& hiéu qua kiém soat chi phi va tao ra lgi nhuan: nhin chung toan céng ty, chi phi
duoc kiém soét tot:

L]

Ty 1€ chi phi hoat ddng kinh doanh/doanh thu ¢é ting tir 25% ndm 2014 Ién
27% nam 2015 do chi phi MG va hoat dong 1B;

Ty 18 chi phi quan ly doanh nghiép/ doanh thu giam tir 34% xudng con 31%
nho tinh kinh té ctia quy mo.

V& thi phdn méi gidi cd phiéu

Trén san HNX: VND c¢6 sy ting trudng tét. Quy 1/2015, VND dung & vi tri
th{r tu nhung tir quy 2/2015 dd vuon 1én vi tri thir hai va gilr vitng vi tri trong
cac quy tiép theo. Ca nam 2015, VND dat 8.12% thi phin (nim 2014:
7.08%).

Trén san HOSE: VND vian gift vi tri thar tu, tuy nhién thi phé‘m c6 giam nhe,
dat 5.69% (nim 2014: 5.81%).

V& thi phdn méi gidi trai phiéu:
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»  VNDIRECT c6 su cai thién vi thé, lot vao top 10 cong ty ¢6 giao dich trai
phiéu 16n va chié}n 6% gia tri giao dich toan thi trudng. Pay 1 mang
VNDIRECT c¢6 thé lam tét hon trong nam t&i d& da dang hoa ngudn doanh
thu méi gidi, giam su phu thudc vao gid tri giao dich trén thi truomg ¢b phiéu.

Bang danh gia hoat djng chung ctia VNDIRECT so vdi cac cong ty cuing nganh:

Chi ti€u so
sanh

SSI

VND

HCM

FPTS

VCSC

K¢ét qua kinh
doanh 2015

Doanh thu thuin

1,332.88

534.12

591.14

259.87

705,73

Chi phi HDKD

315.67

143.45

223572

56.10

318.98

Chi phi QLDN

13.07

167.60

9585

38.85

85.86

Loi nhuan HDKD

1,004.13

22301

271.47

164.92

300.89

Toc d§ ting
trudémg
2015/2014

Tang trudng 75% 142% 122% 107% 83%
Doanh thu thuan
(%)

Tang truong Lgi 48% 148% 115% 99% 44%
nhudn Hoat dong
kinh doanh (%)

Ty l¢ lgi nhuén
2015

Ty 1€ lqi nhuin 64% 34% 36% 51% 33%
sau thug%/Doanh
thu thuan

ROE 2015 12.66% 9.39% 9.36% 9.83% 24.11%

Ty 1& don bay

Ty s6 No/Tong tai 50% 66% 37% 36% 68%
san 2015

Ngudn: Béo céo tai chinh
- Ty 18 tang trudng doanh thu thuén va lgi nhun ctia VNDIRECT kha cao;

- Céc chi tiéu ty 1& loi nhuan sau thué trén doanh thu thudn 34%, ROE 9.39%, ROA
3.16% cdn thip so véi mot sb cong ty diu nganh, VNDIRECT céan tiép tuc ting cudng
gidm sat hiéu qua chi phi;

- Mirc do str dung don bay tai chinh tuong déi cao so véi cdc cong ty khac. Viéc kinh
doanh tai san va don bay tai chinh da dem lai hi¢u qua hoat dong khdi tai chinh cho
Cong ty. Nam 2015, méc du thi truong cé nhiing bién dong manh nhung hoat dong cho
vay ky qui vé co ban khong gay ton thit cho Céng ty. Tuy nhién trudc ap luc dé phat
trién khach hang méi dbi v&i san phim cho vay s& tiém 4n nhitng nguy co rii ro ma
Cong ty ¢é nhitng chinh sach quan tri rii ro chét ché.
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2,

Pinh gia hé thong ké toan
Cong ty da tuan thi ddy di yéu cdu vé cac chudn muc ké toan va ché do ké toan doanh
nghiép Viét Nam hién hanh trong viéc t6 chirc cong tac tai chinh ké toan, thuc hién
hach toan, ké todn va ldp cdc bdo céo tai chinh day du hang quy, dam bao tinh chinh
xac, trung thuc, hop phap.

Ban Kiém Soét dénh gi4 cao viéc trién khai hé thdng thong tin quan tri méi, gitp luu
trit va truy xuat thdng tin mot cach hiéu qua cho cac bao cdo quan tri ciia cdng ty.

Ban Kiém Soat xac nhan cac s liéu tai chinh duoc dua ra trong Bao cdo ciia HDQT
trinh Pai hdi dong ¢ dong, dd dugc kiém toan bdi Coéng ty KMPG, la thé hién trung
thuc tinh hinh ke toan tai chinh hién tai cia Cong ty.

Trong nim 2015, Cong ty d4 thuc hién quyét toan thué ky 2010 — 2014, Két luan vé két
qua kiém tra thué s& duoc hach toin vao nam 2016.

. P4nh gis hoat dng quan tri & diu tw hé théng

Ban Kiém Soat khéng nhan thdy diu hiéu bit thudmg nio trong hoat déng quan tri kinh
doanh ctia Céng ty. T4t ca cac hoat dong ctia Cong ty déu tudn tha dang Luét Doanh
nghiép, Luat Ching khoan, Diéu 18 ctia Cong ty, Nghi quyét ctia Dai hoi ddng cb dong
va cac quy dinh khac cuia phap ludt. Cong ty cling da tudn thu cac quy dinh ctia phap
luat hién hanh vé céng bd thong tin trén thi trudng chimg khoan.

Vé hé théng cong nghé thdng tin nam 2015, VNDIRECT tp trung ning cép hé théng
ha ting trong d6 dang ké 1a hé thdng tudng lira va du 4n ra sodt danh gia ha ting an
ninh bao mat. Hé théng phdn mém ciing c6 vai diém ndi bat: két ndi thém 7 ngan hang,
mot sb san phdm théng tin, tip trung chudn héa API tuong tac gitra cac hé théng ...vv

Ban diéu hanh dd dua thém mot sb chi tiéu KPIs dé thudng xuyén do ludng va van
hanh hoat dong kinh doanh (ngoai céc chi tiéu tai chinh) nhu: CBR, ty 1é xir Iy phan hdi
KH.

Nam 2015 cling 1a ndim ma VNDIRECT c¢6 nhiing hoat dong vé dao tao ngudn luc tich
cuc va hiéu qua. Chi vdi muac kinh phi ~ 2.7 ty nhu ndm 2014 nhung so lugt nguoi
duoc ddo tao gip 1.4 1an

VNDIRECT tiép tuc duy tri chién lugc phéat trién bén vitng dau tu vao hé théng, con ngudi
va nang cao ning luc quan tri didu hanh. V&i nhiing két qua ghi nhan ban dau, nhung BKS
cho ring Cong ty ¢an nd luc hon nira dé d4p timg duge mic d canh tranh, bién dong khic
nghiét cua thi truong.

Trén day 12 toan vin béo cdo cia Ban kiém so4t trinh PHDCPD, Ban kiém soat kinh dé nghi
cac quy vi ¢b déng xem xét va thdng qua Bao céo trén.

Kinh chtc Dai hoi thanh cdng tbt dep.

TM BAN KIEM SOAT

Trudng Ban
(Da ky)
HOANG THUY NGA

52



PHU LUC SO 8:

CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CHUNG KHOAN VNDIRECT Péc lap — Tu do — Hanh phiic
S&: 132 /2016/VNDIRECT Ha Noi, ngay 26 thang 4 nim 2016

TO TRINH CUA HQI PONG QUAN TRI
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VNDIRECT

V& cdc vin dé lién quan dén bio cdo tii chinh nim 2015, phan phdi lgi nhuin nim
2015, Ira chon don vi kiém todn bdo cdo tai chinh nim 2016, chi tra thii lao cho Hi
ddng quén tri va Ban kiém sodt, chinh sich thwéng kinh doanh nim 2016, b6 sung
hoat dong kinh doanh chirng khoan phai sinh va dich vu chitng khodn méi

Kinh thira Quy cb déng Cong ty C6 phin Chirng khoin VNDIRECT

Hoéi ddng quén tri Cong ty C& phin Chimg khoan VNDIRECT kinh trinh Dai h¢i ddng ¢6 dong
xem xét dé thong qua cac ndi dung nhu sau:

I. Béo cio tai chinh niim 2015 ciia Cong ty (dd dwoc kiém todn)

Hoi dong quan tri kinh trinh Dai hdi ¢6 déng théng qua Bao cdo tai chinh ndm 2015 ctia Cong ty
do Céng ty TNHH KPMG Viét Nam thuc hién kiém todn v&i mot sb chi tiéu co ban nhu sau:

Chi tiéu Pon vi (ty dong)
2. Téng tai san 5.757,644
2. Ngudn vén chi sé hitu 1.935,431
3. Doanh thu 534,123
4. Loi nhuén trudc thué 227,051
5. Loi nhuan sau thué 181,777
6. Tng loi nhuan sau thué chua phén phdi 270,511

Theo ¥ kién ciia Kiém toén vién tai Béo cdo kiém todn dc lap vé bao céo Tai chinh ndm 2015
ctia Cong ty thi “bdo cdo tai chinh da phan dnh trung thuc va hop Iy, trén cdc khia cgnh trong
Yéu, tinh hinh tai chinh cua Cong ty Cé phdn Chitng khodn VNDIRECT tai ngay 31 thdng 12
nam 2015, két qua hoat dong kinh doanh va lieu chuyén tién té cho ndm két thiic cimg ngay, phit
hop voi cdc Chudn muee Ké todn Viét Nam, Ché dé Ké todn Doanh nghiép Viét Nam, Thong tie
56 95/2008/TT-BTC ngay 24 thdng 10 ndm 2008 va Thong tw 56 162/2010/TT-BTC ngay 20
thang 10 ndm 2010 do B Tai chinh ban hanh vé huéng ddn ké todn dp dung doi véi cong ty
chitng khodn va cdc quy dinh phdp Iy c6 lién quan dén viéc Idp va trinh bay bdo cdo tai chinh”.

Toan vin ndi dung ctia Bdo cao tai chinh nam 2015 va Béo cao kiém toan dd dugc ding tai trén
trang thdng tin dién tir cia Cong ty: www.vndirect.com.vn. Hoi dong quan tri kinh trinh Dai hoi
xem xét thong qua.

II. Phéin phoi loi nhuin nim 2015
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Can ctr vao két qua kinh doanh 2015 da duoc kiém toan boi Cong ty TNHH KPMG Viét nam,

Hoi ddéng quan tri kinh trinh Dai hoi dong ¢b dong théng qua phwong 4n phan phdi loi nhuén
nam 2015 nhu sau:

STT Chi tiéu Ty 1& S6 tién
(Pon vi: Ty ddng)
1 Loi nhudn sau thué (LNST) ndam 2015 181,777
2 Trich 1ap qu§ du phong tai chinh 5% LNST 9,089
3 Trich lap quy du trit b sung vén didu 1¢ 5% LNST 9,089
. Trich quy khen thudng phic loi 4,5% LNST 8,180
5 Loi nhufn chwa phan phéi (liiy ké) 270,311
6 Chia ¢4 tirc cho C5 ddng bing tién mit 5% VDL 77,499
7 Loi nhuén dé lai nim sau chua phan phéi 166,454

III. Lua chon t6 chire kidm todn nim 2016

Hoi dong quan trj kinh trinh Dai hdi dong cb dong thong qua viéc lua chon mot trong cac cong
ty kiém toén c6 tén dudi day 1a td chiic kiém toan dugc chép thuan dé thuc hién kidm toan bao
cao tai chinh, bao céo ty 1¢ an toan tai chinh ciia Cong ty nim 2016: (i) Coéng ty TNHH KPMG
Vigt nam; (ii) Cong ty TNHH Deloitte Viét Nam; (iii) Codng ty TNHH PricewaterhouseCoopers
Viét Nam; (iv) Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam. Dy 14 c4c t6 chirc kiém toan da duoc
Uy ban Chimg khoan Nha nude cho phép thuc hién kiém toén déi véi cac cong ty niém yét va
hoan toan doc 1ap vdi Cong ty, cédn bd quan Iy clia Cong ty. Kinh trinh DHPCP xem xét thong
qua va ddng thoi giao cho Héi ddng quan tri quyet dinh thim tra, dam phan dé quyét dinh lua
chon mét trong cac Cong ty néu trén dé ky hop dong dich vu kiém toén bao céo tai chinh, bdo
cdo ty 1€ an toan tai chinh ndm 2016 cua Céng ty.

IV. Chi tra thii lao Hgi dong quan tri va Ban Kidm soit

Hoi ddng quan tri xin duge bio céo trude Dai hoi dong cb dong vé viée tra thu lao cho Hoi dong
quén tri, Ban Kiém soat nhu sau:

* Tong s tién thi lao ctia Hoi ddng quan tri, Ban Kiém sodt da chi tra trong ndm qua la 600
triéu dong, trong d6: S6 tién thi lao da chi tra cho cée thanh vién Hbi dong quan tri 1a 420 tri€u
ddng; S6 tién thi lao da chi tra cho céc thanh vién Ban Kiém soat 1a 180 triéu dong.

* Tién th lao cua Héi ddng quan tri, Ban Kiém soét nim tiép theo s& tiép tuc duoc chi tra nhu
da thuc hién trong ndm vira qua, cy thé nhu sau: S tién thd lao cuia céc thanh vién Hoi dong
quén tri 1a 420 trigu ddng/nim (twong U'ng 7 triéu ddng/ngudi /thang) S6 tién thi lao cua céc
thanh vién Ban Kiém soat 1a 180 triéu ddng/nim (twong (g 5 triéu ddng/ngudi /thang).

Thu lao tra cho cac thanh vién Hoi ddng quan tri dugc Cong ty chi tra theo thoi gian dam nhiém
chirc vu thye té cua tirng thanh vién, chi tra dinh ky hang thang.

V. thmg an thwéng va b sung lwong kinh doanh cho Ban Piéu hanh va céc c4n bo chii
chdt caa Cong ty nam tai chinh 2016

Hoi dong quan tri kinh trinh Pai hoi dﬁng cb dong xem xét thdng qua phuong 4n thudng va bd
sung luong kinh doanh cho Ban didu hanh va céc can bd chii chdt cua Cong ty trong nam 2016
s& thuc hién theo theo nguyén tic nhu sau: Néu két thic nim tai chinh 2016 két qué kinh doanh
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clia Cong ty c6 loi nhudn sau thué dat va/hodc vuot murc ké hoach dé ra thi Ban Didu hanh va
céc can bd chit chét ciia Cong ty s& duge thudng va chi bd sung lwong kinh doanh (goi chung 1a
thuéng) v6i mire va trén co s& nhu sau: (i) mirc thudng bang 5% tdng loi nhuan sau thué néu dat
hodic vugt mirc ké hoach lgi nhuan sau thué; va (i) thuong thém 20% phan lgi nhuan sau thué
vugt ké hoach néu hoat dong kinh doanh vugt ké hoach lgi nhuén sau thué. Trudng hop két qua
kinh doanh nim 2016 khéng dat ké hoach d& ra nhung Ban didu hanh va céc cdn bd chi chét
Céng ty da c6 nd luc thuc su trong hoat dong diéu hanh kinh doanh thi mic thudng va bd sung
lwong kinh doanh s& chi dugc tinh theo ty 1¢ twong mg v&i ty 16 hoan thanh ké hoach kinh
doanh. Giao cho Ho6i ddng quan tri quyét dinh cu thé viée trich va thyc hién thudng, bd sung
lwong kinh doanh phil hop véi quy dinh va thuc té hoat dong ctia Cong ty.

VI. B6 sung hoat dong kinh doanh chirng khoan phai sinh va cic dich vu chirng khoan
mdi theo quy dinh cia phap luat

Cin cir theo cac quy dinh ctia phap luat v& chimg khoan phai sinh va céc dich vu chimg khoan
méi, Hoi déng quan tri kinh trinh PHDPCP thdng qua viéc Cong ty s& thuc hién céc hoat dong
kinh doanh chirg khoan phai sinh va cac dich vu kinh doanh chimg khoan méi theo quy dinh
cua phép ludt. Cu thé, Cong ty s€ thuc hién thém céc hoat ddng kinh doanh chiing khoan sau:

e Kinh doanh chimg khoan phéi sinh gdm: (i) M6i gi¢i ching khoan phéi sinh; (ii) Tu
doanh chimng khoan phai sinh; (iii) Tu van dau tu chimg khoan phai sinh.

o Cung cip dich vu bu trlr, thanh toén giao dich ching khoan phéi sinh va céc hoat dong
khéac lién quan dén chimg khoan phdi sinh.

e Cung cép dich vu giao dich chiing khoan trong ngay; hoat dong tao lap thi trudng theo
quy dinh cta phap luat; phat hanh chimg quyén c6 bao dam trong pham vi phil hop véi
quy dinh cua phap luét.

Pdng thoi, d& nghi PHDCD iy quyén cho Hbi dong quan tri quyét dinh cu thé vé thdi gian thuc
hién, hoan thién céc thi tuc phép 1y c6 lién quan (ké ca stra d6i Diéu 1& néu can thiét) dé thuc
hién cac hoat dong kinh doanh néu trén trong pham vi phi hop véi quy dinh cua phap luét.

Trén day la céc ndi dung Hoi ddng quan tri trinh Pai hoi dong cb dong xem xét thong qua.
Trén trong cam on
TM. HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH
Da ky)
PHAM MINH HUONG
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PHU LUC SO 9:

CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CHUNG KHOAN VNDIRECT Doc lap — Tu do — Hanh phic
Sb: 133/2016/VNDIRECT Ha Ngi, ngay 26 théng 4 nim 2015

TO TRINH CUA HQI PONG QUAN TRI
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VNDIRECT
VE VIEC PHAT HANH TRAI PHIEU RIENG LE

Kinh thira Quy Cb dong Céng ty CP Chitng khoan VNDIRECT

Can cir theo nhu céu bd sung ngudn vdn cho hoat ddng kinh doanh va ké hoach phat trién Cong
ty trong nam 2016 va 2017, Hoi ddng quan tri kinh trinh Pai hoi ddng ¢b dong thong qua
phuong 4n phat hanh trai phiéu riéng 1é nhu dudi day.

1. Phuwong 4n phat hanh trai phiéu riéng 1¢

- Té chirc phét hanh: Cong ty Cb phan Chirng khoan VNDIRECT
- Nganh nghé kinh doanh: Moi gidi chimg khoan, tu doanh chung khoan, bao ldnh

phat hanh ching khodn, tu van dau tu chimg khoan, dich
vu tai chinh, tu van tai chinh.

- Tinh hinh tai chinh: Céng ty c6 i trong bdn nam lién tiép, loi nhuin sau thué
nam 2015 13 181,777 ty dong

- Tén trai phiéu phat hanh: Tréi phiéu Céng ty CP chiig khoan VNDIRECT

- Loai hinh trai phiéu: Tréi phiéu khong chuyén déi va khéng bao dam

- Ménh gia trai phiéu: 1.000.000 (m&t triéu) dbng/trai phiéu

- Gia phét hanh: 1.000.000 (mdt tridu) dong/trai phiéu

- Khéi luong phét hanh: Téi da 600.000 (sau trdm nghin) trai phiéu

- Téng Gia tri phat hanh: Téi da 600.000.000.000 (sau trdm ty) dong

- Dbng tién phat hanh: Pong Viét Nam

- Hinh thic tri phiéu: Ching chi va but toan ghi s6

- Céch thirc phét hanh: Chia thanh nhiéu dot phét hanh nhung t6i da khéng qua 12
thang.

- Ky han cua tréi phiéu: Ky han trai phiéu 1a tir 01 dén 03 nim ké tir ngdy phat
hanh Trai phiéu tai m3i dot phat hanh. Ky han cu thé do
HDQT quyét dinh.

- Lai sudt trai phiéu: Giao cho HDPQT quyét dinh murc 1i sudt tai thoi diém phat
hanh cin ct theo lai sudt thi truong dé dam bao hiéu qua
phat hanh.
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- Ky tinh lai:

- Phuong thirc phat hanh:

- Déi tugng mua trai phiéu:

- Thanh toan gbc va l3i:

- Thoi gian dy kién phét hanh:
- Hoan trad va mua lai:

- Luat didu chinh:

- Muc dich phat hanh trai phiéu:

- Phuong an str dung von:

- Ngudn thanh toan gbc va lai:

Giao cho HPQT quyét dinh theo cac ky han 03 thang, 06
thang hodic 12 thang/lan.

Dai 1y phét hanh trai phiéu
Cac to chiic, c4 nhan Viét Nam va td chirc, ¢4 nhan nudc

ngoai (ti da 13 99 nha dau tur). Giao cho HPQT xéc dinh cu
thé vé ddi twong mua tréi phiéu.

Goe Trai phiéu s& dugc thanh todn mot 14n khi dén han.
Lai Trai phiéu dugc thanh todn theo Ky tinh I4i.

Nam 2016 hodc/va 2017 va sau khi hoan thanh cac thu tuc
theo ding quy dinh cua phap luat

Cbdng ty c6 thé mua lai mot phan hodc toan bd céc Tréi
phiéu da phat hanh trude khi ddo han.

Luat Viét Nam

Phat hanh trai phiéu nhim muc dich ting quy mé vén hoat
dong ctia Cong ty, bao gém: (i) phét trién nghiép vu cho
vay giao dich chirng khoan ky quy theo quy dinh ctia phap
luat; (ii) ndng cao ning luc tai chinh ctia Cong ty dé thuc
hién cac hop ddng bao 1anh phét hanh; (iii) ¢6 ngudn vén
cho hoat dong mua ban sap nhdp cong ty chirng khodn
khéc hoic cong ty quan Iy quy dé gia ting quy md hoat
ddng; (iv) dau tu tu doanh ching khodn; (v) ndng cao ning
lue tai chinh cung cép dich vu giao dich trong ngay va dich
vu chirng khodn phai sinh.

Ngudn vén thu duge tir phat hanh trai phiéu s& duge phén
bd cho cac hoat ddng gdm cho vay giao dich ky quy chimg
khoan, dau tu tw doanh chimg khoan, bé sung vbn cho hoat
dong bao lanh phat hanh chimg khoan, mua ban sap nhép
cong ty quan ly qu¥ hodc cong ty chirng khoén khéac, cung
cép dich vu giao dich trong ngay va dich vu chimg khoan
phéi sinh. Giao cho HPQT cin ct theo tinh hinh cu thé
clia Cong ty dé can dbi sir dung sb tién thu duoc tir viée
phat hanh chimg khoan dé thuc hién nhitng muc dich néu
trén va dam bao voi ké hoach phat trién chung ciia Cong
ty.

Nguén tra gbc va lai Trai phiu s& duge thanh toan tir: (i)
Ngudn tién mit trén Béo cdo tai chinh Céng ty tai thoi
diém thanh toan gbc va Lai Trai phiéu; (ii) Dong tién tir
hoat dong kinh doanh va (iii) Cac ngudn vén hop phap
khac ctia Cong ty

2. Giao va uy quyén cho Hoi ddng Quan tri:

- Quy dinh chi tiét ndi dung phuong 4n phat hanh tréi phiéu va/hodc sira di phuong an phét
hanh; b sung thong tin chung veé nganh nghé, linh vuc kinh doanh, tinh hinh tai chinh va
két qua hoat dong kinh doanh ctia Cong ty vao phuong an phat hanh tri phiéu;
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- Quyét dinh cy thé vé ddi tugng mua tréi phiéu, cac cam két cia t chirc phat hanh, didu
kién diéu khoan cua trai phiéu, ky han tréi phiéu, 13i sudt trai phiéu, thoi diém phat hanh
trai phiéu;

- Quyét dinh thuc hién phat hanh trai phiéu toan bd hodc phat hanh mét phan, phét hanh mot
lan hogc nhiéu l4n, s6 luong trai phidu phat hanh trong tirng dot;

- Quyét dinh va thyc hién tit ca cac vin d&, cong viéc va thii tuc can thiét khac lién quan
dén viéc phat hanh trai phiéu theo cac ndi dung néu trén.

Trén day la ndi dung lién quan t6i viéc phat hanh trai phiéu riéng 1¢ ctia Céng ty, kinh trinh Dai
hoi dong cé dong thudng nién niam 2016 Cong ty CP chitng khodn VNDIRECT xem xét biéu
quyét thong qua.

Tréan trong!
TM. HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH
(Da ky)

PHAM MINH HUONG
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PHU LUC SO 10:

CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CHUNG KHOAN VNDIRECT Doc lap — Ty do — Hanh phuc
S6: 134/2016/VNDIRECT Ha Noi, ngay 26 thdng 4 ndm 2016

TO TRINH CUA HQI PONG QUAN TRI
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VNDIRECT
Vé viée mién nhi¢m va biu b sung thanh vién Hdi ddng quan tri
Kinh thia Quy cé déng Cong ty CP Chitng khodn VNDIRECT

Hoi dong quan tri cia Cong ty hién nay gdm c6 nam thanh vién 12 Ba Pham Minh Huong, Ong
Nguyén Hoang Giang, Ba Nguyén Ngoc Thanh, Ong Vii Hién va Ong V& Vin Hiép.

Sau khi Ban t6 chtic Dai hoi dong c¢b dong gui thong bdo moi hop va chuong trinh hop Dai héi
ddng cb dong thi ngay 25/4/2016 Ong V6 Vin Hiép (trude ddy 1a dai dién ciia nhém cb dong
VI VIETNAM INVESTMENTS FUND) d3a ¢6 don xin dugc tir nhiém chirc danh thanh vién
Hoi ddng quan tri ctia Cong ty vi 1y do c4 nhan.

Béi vay, tai cudc hop Pai hoi dong ¢6 déng nay Hoi dong quan tri xin bd sung thém viéc mién
nhiém va biu bd sung thanh vién Hoi ddng quan tri vao ndi dung Chwong trinh hop Pai hoi
ddng cb déng dé Pai hoi ddng cb dong biéu quyét thdng qua viée midn nhiém chirc danh thanh
vién Hoi dong quan tri cia Ong V& Vian Hiép va bau bd sung mot ngudi khac lam thanh vién
Hoi ddng quan tri Cong ty.

Hién nay, Ban t6 chirc Dai hoi ddng ¢§ dong da nhan duoc mot thu @& cir tir nhém cb déng VI
VIETNAM INVESTMENTS FUND v& viéc dé ctir Ong Pham L& Nhat Quang dé biu bd sung
vao HPQT. Théng tin vé nguoi dugce dé& ctr bau bd sung vao Hoi dong quan tri duoe gui
kém/gidi thi€u sau day.

Ngoai ra, Ban t§ chtrc Pai hoi dong cb déng ciing xin thong bao va dé& nghi néu c6 ¢b dong hoidc
nhém c6 dong nao déap g du didu kién theo quy dinh cia Didu 1& Cong ty (so hitu tir 5% téng
s6 ¢b phan cta cong ty trong thoi gian tir 6 thang trd 16n) néu c6 mong mudn thi thuc hién dé cir
ngudi bau bd sung 1am thanh vién Hoi ddng quan tri thay cho Ong V& Vian Hiép. Ho so d& cr va
trng ctr thanh vién HGi déng quan tri bao gom: (i) Thu dé ctr ngudi bau bd sung vao Hoi dong
quan tri; (ii) Ban thong tin ca nhan cia nguoi dugce dé cur; va (iii) Ban sao cdc gidy to ca nhan
cua ngudi dugce dé ctr. Thoi gian nhén d@ ctr 1a dén trudce khi Dai hoi dong cO dong thuc hién bd
phiéu bau bd sung thanh vién HPQT.

Trén trong.

TM. HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH
(Pa by)
PHAM MINH HUONG
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